DERS iZLENCESI

Dersin Ad1

Biiro YoOnetimi

Dersin Kredisi

2 (2 Saat Teorik)

Dersin Yiiriitiiciisii

Ogr. Gor. Mustafa YILMAZ

Dersin AKTS’si

3

Dersin Giin ve Saati

Boliim/Program web sayfasinda ilan edilecektir.

Ders Goriisme Giin ve
Saatleri

Cargsamba 15.10- 17.00

Iletisim Bilgileri

mustafayilmaz@harran.edu.tr 04143183000 - 2858

Ogretim Yontemi ve
Ders Hazirhk

Yiiz yiize egitim yontemi ile konu anlatim1 gergeklestirilip, soru-yanit yoluyla érnekler tizerinden
tartisma, dokiiman incelemelerinin yapilmasi. Derse hazirlik asamasinda, dgrenciler ders
kaynaklarindan her haftanin konusunu derse gelmeden 6nce inceleyerek gelecekler. Haftalik ders
konulari ile ilgili tarama yapilacak ve 6rnekler verilecek.

Dersin Amaci

Biirolar1 tanima, hizmetlerini 6gretme ve biiro yonetimi ve organizasyonel davranis konulart ile
ilgili temel bilgiler verilerek biiro yoneticiligine hazirlanilmasi hedeflenmektedir.

Dersin Ogrenme
Ciktilan

Bu dersin sonunda 6grenci;

1. Biiro yonetimi kavramlarini bilir.

. Biiro tiirleri, zaman ve hareket etiitlerini bilir

. Biirolarda ¢alisanlarin meydana getirdigi formel ve informel iletisim ortamini kavrar.
. Biirolarin tasarlanmasinda ergonomiden faydalanir.

. Biiro yonetimi ve biirolarin igleyisi hakkinda gerekli bilgiye sahip olur.

. Iletisim siirecini ve toplum hayati icinde iletisim olgusunun énemini bilir.

Haftalik Ders Konular

Hafta: Biiro Kavrami, Tanimi ve Cesitleri

Hafta: Klasik ve Cagdas Biiro Tiirleri Ve Yonetimi
Hafta: Biiro Yo6netimi ve Fonksiyonlari

Hafta: Biirolarda Is Analizi

Hafta: Biirolarda Personelin ise Alinmasi ve Egitilmesi
Hafta: Biirolarda Iletisim

Hafta: Biirolarda Toplam Kalite Yonetimi

. Hafta: Biirolarda Tasarim ve Ergonomi

. Hafta: Biiro Otomasyonu ve Biiro Malzemeleri

10. Hafta: Biirolarda Dosyalama

11. Hafta: Biirolarda Yazigsma Teknikleri

12. Hafta: Biirolarda Performans Degerleme

13. Hafta: Biirolarda Zaman Y 6netimi

14. Hafta: Biirolarda Is ve Meslek Etigi

15. Hafta: Dersin Genel Degerlendirmesi

CENOUTPWNE [ R LN

Ol¢me-Degerlendirme

Ara Smav: %30

Kisa Smav: %20

Yariyll Sonu Simavi: %50

Sinav tarihleri Birim yonetim kurulu tarafindan belirlenerek web sayfasinda ilan edilecektir.

Kaynaklar

Yiicel, 1. (2018). Biiro Yonetimi, Atatiirk Universitesi A¢ikdgretim Fakiiltesi Yayin1, Erzurum.
Géral, R. (2003). Biiro Yonetimi ve Iletisim Teknikleri, Mikro Yayinlar1, Ankara.
Topaloglu M., Ko¢ Hakan. (2005). Biiro Ydnetimi, Seckin Yayinlari, Ankara.




DERS iZLENCESI

PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM GIKTILARI iLiSKiSi TABLOSU
PGl |PGC2 |PG3 |PC4 (PG5 |PC6 |(PC7 |PC8 |PC9 |PC10 |PC11 |PC12 |PC13 |PC14 |PC15
6¢1 4 4 3 2 2 2 3 3 3 2 2 2 3 3 2
0¢2 5 3 4 2 2 2 2 2 3 2 3 2 4 3 3
0¢3 4 5 3 2 2 2 3 3 4 2 4 2 3 3 2
0ca 5 4 4 2 3 2 3 2 3 2 3 2 4 4 4
0¢s5 5 4 4 2 2 3 3 3 4 2 2 3 4 3 3
(o]63 4 3 3 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 3
O¢: Ggrenme Ciktilari PC: Program Giktilar
Katk 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 30rta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Diizeyi
Program Ciktilari ve ilgili Dersin iliskisi
PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PCY9 | PC10 | PC11 | PC12 | PC13 | PC14 | PC15
owe s | a4 | a2 2] 2] 3| 3|4]:2 3 | 2 4 3 3




Dersin Ad1

Ticaret Hukuku

Dersin AKTS'si

3

Dersin Yiiriitiiciisii

Ogr.Goér. Seyithan TURAN

Dersin Giin ve Saati

Ders Goriisme Giin ve
Saatleri

iletisim Bilgileri

seyithanturan@harran.edu.tr 4143183000 - 2862

Ogretim Yontemi ve Ders
Hazirhk

Yiiz yiize. Konu anlatim, Soru-cevap, Derse hazirlik asamasinda, 6grenciler ders
kaynaklarindan her haftanin konusunu derse gelmeden 6nce inceleyerek gelecekler.
Haftalik ders konular ile ilgili tarama yapilacak.

Dersin Amaci

Ticaret hukuku kavramlari, ticari isletme kavramu, tacir, tabi oldugu hiikiimler ve
sorumluluklari, Ticaret Kanunu’ndaki sirketlerin kurulus ve isleyisleri ticari senetler ve
kiymetli evraklarm 6nemini kavratmaktir.

Dersin Ogrenme Ciktilar

Bu dersin sonunda 6grenci;

1. Ticaret hukuku ile ilgili temel kavramlari bilir.

2. Isletmenin tabi oldugu ticari mevzuat: bilir.

2. Ticari hayatta karsilasilabilecek problem ve ¢6ziim yollarim bilir.

4. Sirketlerin kurulus ve yonetimi ile ilgili temel bilgilere sahip olur.

5. Ticari isletmenin malvarligi ve sube kavramini bilir.

6. Ticari isletmenin devri, rehini, ticari is, ticari hiikiim ve ticari yargty1 bilir.

Haftalik Ders Konular

1.Hafta: Ticari isletme kavrami ve tamimi. Ticari isletmenin malvarhigi. Ticari isletmede
sube kavrami. Ticari isletmenin devri. Ticari isletme rehini. Ticari is, ticari hiikiim ve
ticari yargi.

2.Hafta: Tacir kavrami. Gergek kisilerde tacir sifatinin kazanilmasi, Tiizel kisi tacirler ve
tacir sifatinin sona ermesi. Tacir sifatina bagl hiikiim ve sonuglar ve her iki tarafi tacir
olan iglere uygulanacak hiikiimler

3.Hafta: Genel olarak tacir yardimcilari. Bagimli ve bagimsiz tacir yardimeilari

4.Hafta: Ticaret sicili, teskilati, sicil islemleri, tescil ve ilanin etkisi, sicilin
tutulmasindan dogan sorumluluk

5.Hafta: Ticaret unvani, unvanin yapisi, kullanilmasi, korunmasi ve igletme adi. Marka
[kavrami, tanimi ve tiirleri, markanin tescili, marka sahibinin hak ve yiikiimliilikleri,
markanin korunmast

6.Hafta: Ticari defterler, tutulmasi zorunlu defterler, zorunlu olmayan defterler, defter ve
belgelerin saklanmasi, defter tutmamanin hukuki sonuglari, ticari defterlerin ispat
fonksiyonu

7.Hafta: Ticari defterler, tutulmasi zorunlu defterler, zorunlu olmayan defterler, defter ve
belgelerin saklanmasi, defter tutmamanin hukuki sonuclari, ticari defterlerin ispat
fonksiyonu

8.Hafta: Haksiz rekabet, tanimi ve unsurlari, haksiz rekabet 6rnekleri. Cari hesap
kavrami, niteligi ve isleyisi

9.Hafta: Sirketlerin simiflandirilmasindaki temel unsurlar. Adi sirketin unsurlari,
yonetimi, ortaklar arasi iligkiler, sona erme sebepleri. Ticaret sirketlerinin genel
hiikiimleri. Ticaret sirketlerinin ikametgahi, vatandasligi, birlesme ve tip degistirme
neden ve usulleri

10.Hafta: Kolektif ve komandit sirketin kurulusu, isleyisi, ortaklarin sorumlulugunun
niteligi, sona erme nedenleri

11.Hafta: Limited sirketlerin 6zellikleri, kurulus islemleri, ortaklarin hukuki statiisi,
organlari, sona erme nedenleri ve tasfiye islemleri. Anonim sirketlerin tanim1 ve
unsurlari, kurulus asamalari, organlari, anonim sirkette pay kavrami, pay sahibinin hak
ve yiikkiimliiliikleri, sirketin sona erme ve tasfiyesi.

12.Hafta: Kiymetli evrak kavrami.

Menkul Kiymetler. Kaydi kiymetli evrak. Kambiyo senetlerinin genel 6zellikleri.
13.Hafta: Kambiyo senetlerinin (bono,police,cek) diizenlenisine iliskin esaslar. Polige ve
bonoda vade ve tiirleri. Cironun tiirleri ve fonksiyonlari. Police ve bono’nun
karsilastirmali olarak degerlendirilmesi.

14.Hafta: Policede kabul kavrami.

15.Hafta: Genel Tekrar




Ol¢me-Degerlendirme

Bu ders kapsaminda 1 (bir) Ara Sinav, 1 (bir) Final Siav1 yapilacaktir. Her bir
degerlendirme kriterinin basari puanina etkisi yiizdelik olarak asagida verilmistir.
Sinavlar yiiz yiize yapilacaktir.

Ara Smav: 40 %

Yariyil sonu Sinavi:60 %

Ara Smav Tarih ve Saati: Birim yonetim kurulu tarafindan tarihler belirlenerek web
sayfasinda ilan edilecektir.

Kaynaklar

Kaythan, S. (2013). Ticari Isletme Hukuku, Ankara.
Battal, A. (2000). Hukuk Ders Kit. Tutibay.
Kender, S., Arslan, 1. (2002) TTK ve Ilgili Mevzuat, Mimoza Yaynlari.

PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM KAZANIMLARI iLiSKiSi TABLOSU
PY1 | PY2 | PY3 | PY4 | PY5 | PY6 | PY7 | PY8 | PY9 | PY10 | PY1l | PY12 | PY13 | PY14 | PY15
OK1 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4
OK2 4 3 3 4 2 3 3 3 3 4 5 3 3 5 3
OK3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 5 4 4 3 4 3
OK4 4 3 4 3 3 2 4 3 2 4 5 3 4 5 4
OK5 4 3 4 4 2 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4
OK6 3 3 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3
OK: Ogrenme Kazammlar1 PY: Program Ciktilari
];(ﬁazt:;i 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Program Ciktilan ve ilgili Dersin iliskisi
PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PC9 | PC10 | PC11 | PC12 | PY13 | PY14 | PY15
Ticaret

Hukuku

3

3 4 4 3 4 4 3 3 4 4




DERS iZLENCESI

Dersin Adi Mesleki Yabanci Dil-ll
Dersin Kredisi 2 (2 Saat Teorik)
Dersin AKTS’si 2

Dersin Yiiriitiiciisii

Ogr. Gor. Dr. Kiibra Akin TOSUN

Dersi Giin ve Saati

Boliim/Program web sayfasi iizerinden ilan edilecektir.

Dersin Goriisme Giin
ve Saatleri

fletisim Bilgileri

kakin@harran.edu.tr (414) 318 30 00 - 2869

Ogretim Yontemi ve
Ders Hazirhk

Yiiz yiize egitim yontemi ile konu anlatim1 gergeklestirilip, soru-yanit yoluyla 6rnekler tizerinden
tartisma, dokiiman incelemelerinin yapilmasi. Derse hazirlik asamasinda, 6grenciler ders
kaynaklarindan her haftanin konusunu derse gelmeden 6nce inceleyerek gelecekler. Haftalik ders
konulari ile ilgili tarama yapilacak ve 6rnekler verilecek.

Dersin Amaci

Mesleki yabanci dil olarak Ingilizceyi dogru olarak anlayabilme, okuyabilme, konusabilme ve
mesleki alanlarda faydalanabilme.

Dersin Ogrenme

Bu dersin sonunda dgrenci;

Ciktilan 1.Halkla Iliskiler alaniyla ilgili bilgi sahibi olur, alaninda 6grendigi teorik bilgileri pratige
dontistiiriir
2.Ogretilen yapilar1 kullanarak dogru telaffuz ve tonlamayla uygun ortamda konusur
3.Herhangi bir yolla dinledigini anlar
4.Ogretilen yapilari ve kelimeleri dogru ve amacina uygun olarak yazar,
5.0grendigi yabanci dilde alani ile ilgili konular1 okuma, okuduklarini genel olarak anlama ve
anlatabilme yeteneklerini gelistirir saglar ve ig hayatinda kullanir
6.Avrupa Dil portfoyii A2 genel diizeyinde (en az alanindaki bilgileri takip eder ve meslektaslari
ile iletisim kurabilecek kadar) yabanci dil bilgisine sahip olur
1. Hafta: Gereklilik/zorunluluk ifadeleri, iziintii/pismanlik, bir {irtinii, durumu/iglemi kiyaslama
(Yiiz yiize Egitim)
2. Hafta: Is ve igyeri ile ilgili konularda bilgi verebilme (Yiiz yiize Egitim)
3. Hafta: Is ortaminda énerilerde bulunma/ dnerileri cevaplama (Yiiz yiize Egitim)
4. Hafta: Yapilan ve yapilacak olan iglerle ilgili agiklama yapabilme (Yiiz yiize Egitim)
5. Hafta: Telefonla konugma teknikleri, randevu alma ve verme (Yiiz yiize Egitim)
6. Hafta: Olasiliklardan bahsetme, tahmin yapabilme, miktar ve oran ifadelerini kullanabilme
(Yiiz yiize Egitim)
7. Hafta: Olasiliklardan bahsetme, tahmin yapabilme, miktar ve oran ifadelerini kullanabilme
(Yiiz yiize Egitim)

Haftalik Ders 8. Hafta: Avantajlardan/Dezavantajlardan bahsetme, mukayese yapabilme (Yiiz yiize Egitim)

Konulari 9. Hafta: Genel olarak mesleki konularda konusulanlar1 degerlendirebilme ve cevap verebilme
(Yiiz yiize Egitim)
10. Hafta: Genel olarak mesleki konularda konusulanlari dinleme ve anlayabilme, not alma (Yiiz
yiize Egitim)
11. Hafta: Belirli bir bilgiyi ve mesleki konularda okuma, anlama, yorumlama (Yiiz yiize
Egitim)
12. Hafta: ithalat ve ihracatta kullanilan dokiimanlar1 tanima/kullanabilme (Yiiz yiize Egitim)
13. Hafta: Banka ve Giimriik islemlerinde kullanilan dokiimanlari tanima/kullanabilme (Yiiz
yiize Egitim)
14. Hafta: Alani ile ilgili formlari, tablolari, semalar1 doldurma ve yazabilme (Yiiz yiize Egitim)
15. Hafta: Dersin Genel Degerlendirmesi (Yiiz yiize Egitim)

Ol¢me - 1 Ara Sinav: %40
Degerlendirme 1 Yartyil Sonu Sinavi: %60

Sinav tarihleri Birim y&netim kurulu tarafindan belirlenerek web sayfasinda ilan edilecektir.

Kaynaklar Akman, V. (2007). Mesleki Ingilizce Klavuzu/English ForSpecificPurposes. Istanbul: Yakamoz

Yayinlari
Ardanaci E. (1997). Ingilizce Kisisel ve Ticari Yazismalar/Personaland Commercial
Correspondence in English. Istanbul: Inkilap Kitapevi



mailto:kakin@harran.edu.tr

DERS iZLENCESI

PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM KAZANIMLARI iLiSKiSi TABLOSU

PY1 | PY2 | PY3 | PY4 | PY5 | PY6 | PY7 | PY8 | PY9 | PY10 | PY11 | PY12 | PY13 | PY14 | PY15
OK1 3 3 4 3 5 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4
OK2 4 2 3 3 4 2 4 2 2 4 3
OK3 3 3 4 2 5 3 3 3 3 4 4 3 4 4 3
OK4 4 | 3 3|3 s 24|22 3 3 4 3 3 3
OK5 3 2 4 3 4 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3
OK6 3 34 |25 23|22 4 3 4 3 4
OK: Ogrenme Kazanimlari PY: Program Ciktilari
Katki Diizeyi | 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Program Ciktilar ve lgili Dersin Iliskisi
P1C PZC PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PCY | PC10 | PC11 | PC12 | PY13 | PY14 | PY15
Mesleki
Yabanci| 2 3 4 3 5 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3
Dil-II




DERS iZLENCESI

Dersin Adi

Cagr1 Merkezi Hizmeti

Dersin Kredisi

4 (2 Teori+2 Uygulama)

Dersin Yiiriitiiciisii

Ogr. Gor. Secil YIGIN

Dersin AKTS’si

4

Dersi Giin ve Saati

Boliim/Program web sayfasi iizerinden ilan edilecektir.

Dersin Goriisme
Giin ve Saatleri

Carsamba 15.00 —17.00

iletisim Bilgileri

secilyigin@harran.edu.tr 04143183000 - 2857

Dersin Amaci

Hizmet odakli yaklasim i¢in isletmelerin yapmalar1 gerekenleri ve bunlarin miisteri iizerine
etkilerini gdrmek. Miisteriyi etkin bir sekilde dinleyerek, ¢oziimler iiretmeye ¢caligmaktir.

Ogretim Yontemi
ve Ders Hazirhk

Yiiz yiize egitim ile konu anlatim, Soru-yanit, drnek ¢dziimler, dokiiman incelemesi
Derse hazirlik asamasinda, 6grenciler ders kaynaklarindan her haftanin konusunu derse
gelmeden Once inceleyerek gelecekler. Haftalik ders konulari ile ilgili tarama yapilacak

Dersin Ogrenme
Kazanimlar

Bu dersin sonunda 6grenci;

1. Hizmet odakli yaklagim i¢in isletmelerin yapmasi gerekenleri ve bunlarin miisteriye olan
etkisini agiklar.
2. Etkili dinleme yaparak, etkin soru sorma teknikleriyle miisteri ihtiyaclarini anlar.
3. Cagr1 merkezlerinde yasanan degisimlerin etkin yonetilmesinde liderlerin roliiniin
6nemini ve degisim liderlerinin 6zelliklerini bilir.

4. Takim performansinin ve takim ruhunun nemini kavrar.
5. Cagr1 merkezlerindeki stres yonetimini agiklayabilecek ve miisteri davraniglarina gore
tutum gelistirir.
6. Telefonda etkili iletisim igin gereken adimlari siralayabilecek ve bir problem ile
karsilasildiginda kullanilabilecek teknikleri tespit eder

Haftalik Ders

Konulan

1.Hafta Hizmet Kavram (Yiiz yiize)

2.Hafta Hizmet Odakli Yaklasim ve Temelleri (Yiiz yiize)

3.Hafta Hizmet Sunumunda Ahlaki Degerler (Yiiz yiize)

4.Hafta Telefonda Etkili iletisim (Yiiz yiize)

5.Hafta Degisim Yonetimi (Yiiz yiize)

6.Hafta Takim Caligmasi (Yiiz yiize)

7.Hafta Takim Caligmasi (Yiiz yiize)

8.Hafta Stres ve Ofke Kontrolii (Yiiz yiize)

9.Hafta Stres ve Ofke Kontrolii (Yiiz yiize)

10.Hafta Miisteri Profilleri ve Davranig Tarzlar (Yiiz yiize)

11.Hafta Telefonda Profesyonel Davranis (Yiiz yiize)

12.Hafta Telefonda Profesyonel Davranis (Yiiz yiize)

13.Hafta Problem Cézme Teknikleri ve Karar Verme (Yiiz yiize)

14.Hafta Problem Cézme Teknikleri ve Karar Verme (Yiiz yiize)

15.Hafta Genel Tekrar (Yiiz yiize)

Ol¢me -
Degerlendirme

Kisa Smav %20 Ara Sinav %30,

Yariyil Sonu Sinavi (Final) %50.

Siavlar yiiz ylize yapilacak olup; sinav tarihleri “Birim yonetim kurulu tarafindan
belirlenerek web sayfasinda ilan edilecektir”.

Kaynaklar

Bakan, O. (2005). Kurumsal Imaj, Tablet Yayinlar1, Konya.
Asli Oztiirk TERZI, Hidir Polat, Mehmet CARLIK, Cagrit GULSOY (2018). Cagri Merkezi Hizmetleri, Sakarya

Yaymeilik , Sakarya



mailto:i@harran.edu.tr

DERS iZLENCESI

PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE

DERS OGRENIM KAZANIMLARI iLiSKiSi TABLOSU

PY1 | PY2 | PY3 | PY4 | PY5 | PY6 | PY7 | PY8 | PY9 | PY10 | PY1l | PY12 | PY13 | PY14 | PY15
OK1 4 3 5 3 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5
OK2 4 4 5 4 5 3 5 4 5 3 5 4 5 4 5
OK3 5 3 4 4 5 3 5 5 5 4 4 5 5 5 5
OK4 4 3 5 3 5 3 5 4 5 4 5 5 4 4 5
OK5 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5
OKe6 4 4 5 4 4 4 5 4 5 3 5 5 4 5 5
OK: Ogrenme Kazamimlar1 PY: Program Ciktilar
Katki | 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 30rta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Diizeyi
Program Ciktilari ve ilgili Dersin iliskisi
PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PCY | PC10 | PC11 | PC12 | PY13 | PY14 | PY15
Cagr1 Merkezi 4 4 4 3 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5
Hizmetleri
Uygulama

Alanlan




DERS iZLENCESI

Dersin Adi

Is Ve Sosyal Giivenlik Hukuku

Dersin Kredisi

2 (2 Saat Teorik)

Dersin Yiiriitiiciisii

Ogr. Gor.Dr. M.Nedim AGACKESEN

Dersin AKTS’si

3

Dersin Giin ve Saati

Boliim/Program web sayfasinda ilan edilecektir.

Ders Goriisme Giin ve
Saatleri

Sal1 15.10- 17.00

Iletisim Bilgileri

mnedim@bharran.edu.tr 414.3183000-(2865)

Ogretim Yontemi ve Ders
Hazirhk

Yiiz yiize. Konu anlatim, Soru-cevap, Derse hazirlik asamasinda, 6grenciler ders
kaynaklarindan her haftanin konusunu derse gelmeden dnce inceleyerek gelecekler.
Haftalik ders konulari ile ilgili tarama yapilacak.

Dersin Amaci

[s iliskisi i¢inde ortaya ¢ikan temel meselelere iliskin kanuni ¢éziimlerin 6gretilmesi
hedeflenmektedir

Dersin Ogrenme Ciktilari

1. Is ve sosyal giivenlik hukuku ile ilgili kavramlari bilir.

2. Is sozlesmesi hiikiimleriyle, toplu is uyusmazligia iliskin genel esaslar1 bilir.
3. Is s6zlesmesinin sona ermesi ve sonuglarint bilir.

4. Sosyal giivenlik mevzuatini yorumlar.

5. Tiirk sendikacilig1 hakkinda degerlendirme yapar.

6. Is Hukukunun genel 6zellikleri ve kanuni dayanaklarini bilir.

Haftalik Ders Konular

1.Hafta: Is Hukuku’nun Genel Ozellikleri ve kanuni dayanaklar

2.Hafta: Isci, isveren, isyeri ve isveren vekili kavramlari

3.Hafta: Bireysel Is Hukuku-is S6zlesmesi ve Kurulmasi

A Hafta: Taraflarin Borglari ve Isin Diizenlenmesi,

5.Hafta: Ucret Giivencesi, Is¢i Saghigi ve Is giivenligi

6.Hafta: Is Sozlesmesinin Sona Ermesi ve Sonuglart

7.Hafta: Is Sézlesmesinin Sona Ermesi ve Sonuglari

8.Hafta: Toplu Is Hukuku-Sendikalar ve Sendika Uyeligi

9.Hafta: Toplu Is Sozlesmesi ve Faydalanma

10.Hafta: Toplu Is Anlasmazliklarinda Baris¢1 Coziim Yollar:

11.Hafta: Grev ve Lokavt

12.Hafta: Tiirk Sosyal Giivenlik Sistemi, Sosyal Yardimlar ve sosyal sigortalar

13.Hafta: Sosyal Sigortalar Kanunu ve Uygulamasi

14.Hafta: Kisa ve uzun siireli sigortalara iligkin diizenlemeler, Yeni Sosyal Giivenlik H

u

15.Hafta: Genel Tekrar

Ol¢me-Degerlendirme

Kisa Smav :%20

/Ara Smav: %30

'Yartyil Sonu Sinavi: %50

Sinav tarihleri Birim ydnetim kurulu tarafindan belirlenerek web sayfasinda ilan
edilecektir.

Kaynaklar

Alper,Y., (2106). Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku, Ankara:Dora Yaymcilik
Korkusuz, M. R., Ugur, S. (2009). Sosyal Giivenlik Hukukuna Girig, Konya.
Siizek, S. (2008). Is Hukuku, Istanbul.

Usan, M. F. (2009). Tiirk Sosyal Giivenlik Hukukunun Temel Esaslart, Ankara.




PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM KAZANIMLARI iLiSKiSi TABLOSU
PY1 | PY2 | PY3 | PY4 | PY5 [ PY6 | PY7 | PY8 | PY9 |PY10 | PY1l | PY12 | PY13 | PY14 | PY15
OK1 | 3 3 3 5 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4
OK2 | 4 4 4 4 2 2 3 4 4 3 3 4 2 5 3
OK3 | 3 3 3 5 3 3 3 3 5 4 4 3 3 4 4
OK4 | 4 3 4 5 2 2 4 4 4 3 5 4 3 5 3
OK5 | 3 3 3 4 3 3 4 4 5 3 4 3 2 4 4
OKé6 | 3 3 3 5 3 3 4 4 4 3 5 3 3 4 3
OK: Ogrenme Kazanimlar1 PY: Program Ciktilari
l;(ﬁazt:‘y‘i 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Program Ciktilar ve ilgili Dersin iliskisi
PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PCY | PC10 | PC11 | PC12 | PY13 | PY14 | PY15
Is ve
Giigﬁ'lk 3 3|3 |5 | 3| 3|4/ 4]4 3 4 3 3 4 4
Hukuku




DERS iZLENCESI

Dersin Adi Cagr1 Merkezi Yo6netimi-1|
Dersin Kredisi 4 (4 Saat Teori)

Dersin Ogr. Gor. Secil YIGIN
Yiiriitiiciisii

Dersin AKTS’si

5

Dersi Giin ve
Saati

Boliim/Program web sayfasi lizerinden ilan edilecektir.

Dersin Goriisme
Giin ve Saatleri

Sal1 08.00—09.00

iletisim Bilgileri

secilyigin@harran.edu.tr 04143183000 - 2857

Dersin Amaci

Cagr1 merkezlerinde teknoloji ve kalite ile ilgili temel kavramlari agiklamak ve bu
teknolojinin bilgi yonetimi ve karar almada kullanimini 6gretmektir.

Ogretim Yontemi
ve Ders Hazirhk

Yiiz yiize egitim ile konu anlatim, soru-yanit, 6rnek ¢oziimler, dokiiman incelemesi
Derse hazirlik asamasinda, 6grenciler ders kaynaklarmdan her haftanin konusunu derse
gelmeden Once inceleyerek gelecekler. Haftalik ders konulart ile ilgili tarama yapilacak

Dersin Ogrenme
Kazanimlan

Bu dersin sonunda égrenci;

1. Cagr1 merkezlerinde kullanilan teknolojileri tanimlar

2. Cagri merkezlerinde verimli ¢aligmanin yontemlerini siralar

3. Cagr1 merkezlerinde gegmisten giiniimiize kullanilan teknolojik gelismeleri anlar

4. Cagr1 merkezlerindeki hizmet kalitesini yiikseltmek i¢in yapilmasi gerekenleri kavrar
5. Bilgi yonetimi kavramini ve araglarini agiklar.

6. Cagr1 merkezi pozisyonlarmin rol ve sorumluluklarini kavrar

Haftalik Ders
Konular

1.Hafta Cagr Siireglerinde Kullanilan Sistemler (Yiiz yiize)

2.Hafta Cagri Merkezinde Kalite Yonetimi (Yiiz yiize)

3.Hafta Cagr1 Merkezlerinde Hizmet Kalitesi Ol¢iimii (Yiiz yiize)

4.Hafta Cagri1 Merkezlerinde Bilgi Yonetimi (Yiiz yiize)

5.Hafta Cagri Merkezlerinde Kullanilan Bilgi Kaynaklari ve Tiirleri (Yiiz yiize)

6.Hafta Cagr1 Merkezlerinde Basarili Bilgi Yonetimi I¢in Kritik Noktalar (Yiiz yiize)

7.Hafta Cagr1 Merkezlerinde Basarili Bilgi Yonetimi Icin Kritik Noktalar (Yiiz yiize)

8.Hafta Cagr1 Merkezlerinde Bilgi Y6netim Ekibinin Sorumluluklar1 (Yiiz yiize)

9.Hafta Cagr1 Merkezlerinde Bilgi Yo6netim Ekibinin Sorumluluklar1 (Yiiz yiize)

10.Hafta Cagr1 Merkezlerinde Insan Kaynaklar1 Yénetimi (Yiiz yiize)

11.Hafta Personel Se¢me ve Yerlestirme (Yiiz yiize)

12.Hafta Personel Yerlestirme (Yiiz yiize)

13. Hafta Isletmelerde Egitim ve Gelisim (Yiiz yiize)

14.Hafta Cagr1 Merkezlerinde Performans, Kariyer Yonetimi (Yiiz yiize)

15.Hafta Genel Tekrar (Yiiz yiize)

Olcme -
Degerlendirme

Kisa Siav %20 Ara Smav: %30

Yariyil Sonu Siavi (Final): %50

Sinavlar yiiz yiize yapilacak olup; siav tarihleri “Birim yonetim kurulu tarafindan
belirlenerek web sayfasinda ilan edilecektir”.

Kaynaklar

Ula, E., Coskuner Bat1, N., Sanl1, H. (2011) Cagr1 Merkezi Yo6netimi I, Anadolu Universitesi A¢gikdgretim Fakiiltesi

Yaynlari, Eskisehir.



mailto:i@harran.edu.tr

DERS iZLENCESI

PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE

DERS OGRENIM KAZANIMLARI iLiSKiSi TABLOSU

PY1 | PY2 | PY3 | PY4 | PY5 | PY6 | PY7 | PY8 | PY9 | PY10 | PY1l | PY12 | PY13 | PY14 | PY15
OK1 5 3 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5
OK2 5 4 5 5 5 3 5 4 5 5 5 4 5 4 5
OK3 5 4 4 5 5 3 5 5 5 4 4 5 5 5 5
OK4 4 4 5 5 5 3 5 4 5 5 5 4 4 4 5
OK5 5 4 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5
OK6 4 4 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 4 5

OK: Ogrenme Kazamimlar1 PY: Program Ciktilar
Katki | 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 30rta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Diizeyi
Program Ciktilar ve Ilgili Dersin Iliskisi
PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PCY | PC10 | PC11 | PC12 | PY13 | PY14 | PY15
Cagr1 Merkezi 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5
Yonetimi-11




DERS iZLENCESI

Dersin Adi Ofis Programlari
Dersin Kredisi 3 (2 Saat Teorik + 2 Saat Uygulama)
Dersin AKTS’si 4

Dersin Yiiriitiiciisii

Ogr. Gor. Serkan KORKMAZ

Dersi Giin ve Saati

Birim web sayfasinda ilan edilecektir

Dersin Goriisme Giin
ve Saatleri

Birim web sayfasinda ilan edilecektir

iletisim Bilgileri

skorkmaz@harran.edu.tr 04143183000 - 2841

Ogretim Yontemi ve
Ders Hazirhk

Yiiz ylize egitim yontemi ile konu anlatimi gergeklestirilip, soru-yanit yoluyla drnekler iizerinden
tartisjma, dokiiman incelemelerinin yapilmasi. Derse hazirlik asamasinda, o6grenciler ders
kaynaklarindan her haftanin konusunu derse gelmeden dnce inceleyerek gelecekler. Haftalik ders
konulari ile ilgili tarama yapilacak ve 6rnekler verilecek.

Dersin Amaci

Bu ders ile 6grencinin ofis programlarini etkin kullanabilmesini saglamaktir.

Dersin Ogrenme
Ciktilan

Ders sonunda 6grenci;

. Word belgesi olusturur.

. Word belgesinde metin diizenleme islemlerini gereklestirir.

. Excel ¢aligma sayfasi olugturur.

. Excel ¢aligma ortaminda metinsel, matematiksel ve mantiksal iglemler gerceklestirir.
. Powerpoint programi ile sunum hazirlar.

. Etkili sunum hazirlama tekniklerini bilir.

Haftahk Ders
Konulan

Hafta: Word ¢aligma ortamini tanimak (Yiiz ylize)

Hafta: Word belgelerinde diizenlemeler yapmak (Yiiz ylize)

Hafta: Word belgelerinde diizenlemeler yapmak (Yiiz yiize)

Hafta: Excel ¢alisma ortamim tanimak (Yiiz yiize)

Hafta: Matematiksel Islemler icin Formiil Olusturmak (Yiiz yiize)

Hafta: Metinsel Islemler icin Formiil Olusturmak (Yiiz yiize)

Hafta: Tarihsel Islemler icin Formiil Olusturmak (Yiiz yiize)

. Hafta: Grafiksel Islemler yapmak (Yiiz yiize)

o|lo(N|o|usw|vdkrlo s wN e

. Hafta: Makrolar olusturmak (Yiiz yiize)

10. Hafta: Sunum cihazlarini ve yazilimlarini tammak (Yiiz yiize)

11. Hafta: Sunum hazirlamak (Yiiz yiize)

12. Hafta: Etkili sunum hazirlama tekniklerini bilmek (Yiiz yiize)

13. Hafta: Veri girig ortami, donanim ve yazilimi belirlemek (Yiiz yiize)

14. Hafta: Veri tiirleri ve veri isleme iglemleri yapmak (Yiiz yiize)

15. Hafta: Veriye hizli erigimi saglamak (Yiiz yiize)

Olcme -
Degerlendirme

Kisa simav: % 20

Ara smav: % 30

Donem Sonu Smavi: % 50

Biitiinleme Smavi: % 50

Kisa Sinav, Ara Sinav, Donem Sonu Sinavi ve Biitiinleme Sinavi Tarih ve Saati: Birim yonetim
kurulu tarafindan tarihler belirlenerek web sayfasinda ilan edilecektir. Uzaktan veya yiiz yiize
yapilan derslerde sinavlar yiiz yiize yapilacaktir.

Kaynaklar

Ogr.Gor. Serkan Korkmaz ders notlar1
https://birecik.harran.edu.tr/tr/okulumuz/ofis-programlari-ders-notlari-ogr-gor-serkan-korkmaz/



https://birecik.harran.edu.tr/tr/okulumuz/ofis-programlari-ders-notlari-ogr-gor-serkan-korkmaz/

DERS iZLENCESI

PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM KAZANIMLARI iLiSKiSi
TABLOSU
PY1| PY2| PY3| PY4| PY5 | PY6| PY7 | PY8| PY9| PY10| PY11| PY12| PY13| PY14| PY15
OK1 3 3 4 2 2 3 2 2 3 3 3 2 b 3 3
OK2 4 2 4 2 2 3 2 2 3 4 2 b 4 3
OK3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 4 3 2 b 3 3
OK4 4 2 4 2 2 3 3 3 2 3 4 2 b 2 2
OK5 3 3 3 2 3 2 2 2 3 4 3 2 b 3 3
OK6 3 3 4 2 2 3 2 3 3 3 4 2 b 2 2
OK: Ogrenme Kazanimlari PY: Program Ciktilar
Katki | 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Diizeyi
Program Ciktilar ve Tlgili Dersin liskisi
PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PCY | PC10 | PC11 | PC12 | PC13 | PC14 | PC15
Ofis 3 3 4 2 2 3 2 2 3 3 4 2 |5 3 3
Programlari




DERS iZLENCESI

Dersin Adi Ekonomi-II
Dersin kodu ve boliimii 1213204 Cagri Merkezi Hizmetleri programi
Dersin AKTS'si 4

Dersin Yiiriitiiciisi

Ogr.Gor.Dr.Hiiseyin Sever

Dersin Giin ve Saati

Persembe:09:00-12:00

Ders Goriisme Giin ve

Cumal0:00-11:00

Saatleri
Tletisim Bilgileri hsever@harran.edu.tr 05388591306
Ogretim Yontemi ve Ders Yiiz yiize, konu, anlatim, Soru-yanit, 6rnek ¢oziimler ve dokiiman
Hazirhk incelemesi

Derse hazirlik asamasinda, Ogrenciler ders kaynaklarmdan her
haftanin konusunu derse gelmeden oOnce inceleyerek gelecekler.
Haftalik ders konulari ile ilgili tarama yapilacak.

Dersin Amaci

Makro ekonomik kavramlar1 ve piyasa ekonomisi bilgilerini vermek ve
cesitli ekonomik politikalart ve yaklasimlari analiz edebilecek
yeteneklerini geligtirmektir.

Dersin Ogrenme Ciktilar

1- Makro ekonomik hesaplamalar yapar

2- Para piyasasi ve politikalarimi takip eder

3- Makro ekonomik denge olusumunu analiz eder
4- Ekonomik faaliyetleri dlcer

5- Para piyasasini takip eder

6-Emek piyasasinda denge olusumunu analiz eder

Haftalhik Ders Konular

Konular
|.Hafta: Temel kavramlar
2.hafta: Milli gelir ve ¢iktinin hesaplanmasi
3.hafta: Baslica Makroekonomik Okullar
4.hafta: Tiiketim ve yatirim
5.hafta: Ekonomik Biiyiime ve Kalkinma
6.hafta: istihdam
7.hafta: istihdam
8.hafta: Enflasyon ve Devaliiasyon
9.hafta: Enflasyon ve Devaliiasyon
10.hafta: Para Piyasasi
11. Hafta: Merkez bankasi
12.hafta: Para politikasi
13.hafta: Dis Borglar
14.hafta: Maliye Politikasi

Ol¢me-Degerlendirme

Bu ders kapsaminda 1 (bir) Ara Sinav, 1 (bir) Kisa Sinav ve 1 (bir)
donemsonu sinavi yapilacaktir. Her bir degerlendirme kriterinin basari
puanina etkisi yiizdelik olarak asagida verilmistir.

Ara Smav : 30 %

Kisa Smav: 20%

Yariyilsonu Sinav: 50 %

Ara Simnav Tarih ve Saati: Birim tarafindan ilan edilecek tarih ve
saatlerde

Kisa Smnav Tarih ve Saati: : Birim tarafindan ilan edilecek tarih ve
saatlerde

Kaynaklar

AlKin, E. (2003). Iktisada Giris, A.O.F.Yaynlar1, Eskisehir.

Celik, K. (2015). Makro Iktisat, Celepler matbaacilik Yayin ve
Dagitim, Trabzon.

Simsek, S, ve Aydin, K. (1999), Mikro Iktisat, Degisim Yaynlari,
Adapazari.



mailto:hsever@harran.edu.tr

Program Ciktilan ve Ilgili Dersin fliskisi

PC1 |PC2 |PC3 |[PC4 [PC5 |PC6 |PC7 (PC8 [PC9 PC10 PC11 PC12 PC13 PC14 PC15
OKl1 | 4 4 4 4 4 4 5 4 | 4 3 4 4 3 3 4
OK2 | 3 3 4 3 3 3 5 3 3 4 3 3 3 3 3
OK3 | 3 4 4 4 3 4 5 3 | 4 3 3 4 4 4 3
OK4 | 4 4 4 3 4 4 5 4 | 4 3 4 4 4 3 4
OK5 | 4 3 4 3 4 3 5 4 3 3 4 4 3 4 3
OK6 | 3 3 4 3 3 3 5 3 3 4 3 4 3 3 4
oC: (")grenme Ciktilar1 PC: Program Ciktilar
Il)f.;‘zt:;li 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek



https://www.facebook.com/photo.php?fbid=2947178085399056&set=a.1155682557881960&type=3&eid=ARDcsSLfBXoE3E2uj1M7sLRSLTKnIwDDNF05Uk1aIn8en6wbzhrYQO8kWDakrBvy1Gx7dJAiTuBVFz8G

Iste Israil Mallari:

1.Nokia

2.Mc Donalds
3.Vakko
4.Profilo
5.Carrefaur
6.Komili
7.Milkybar
8.Pantane
9.Elidor
10.Recoice
11.Blendax
12.Dove
13.Lux
14.Clear
15.ipana
16.Signal
17.Colgate
18.0rkid
19.Cif
20.Domestos

21.Rexona 41.Magnum
22.Coca Cola 42.Jacops
23.Fanta 43.Algida
24.Pepsi 44.Cartedor
25.Yedigiin 45 Cornetto
26.Fruko 46.Danone
27.Sprite 47 .Vivident
28.Sensun 48.First
29.Turkuaz 49.Calve
45 1ang 50.Nestle
-y gfl';'l’y 51.Kitkat
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Bu Mallari Alma!


https://www.facebook.com/photo.php?fbid=2947178085399056&set=a.1155682557881960&type=3&eid=ARDcsSLfBXoE3E2uj1M7sLRSLTKnIwDDNF05Uk1aIn8en6wbzhrYQO8kWDakrBvy1Gx7dJAiTuBVFz8G
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=2947178085399056&set=a.1155682557881960&type=3&eid=ARDcsSLfBXoE3E2uj1M7sLRSLTKnIwDDNF05Uk1aIn8en6wbzhrYQO8kWDakrBvy1Gx7dJAiTuBVFz8G
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=2947178085399056&set=a.1155682557881960&type=3&eid=ARDcsSLfBXoE3E2uj1M7sLRSLTKnIwDDNF05Uk1aIn8en6wbzhrYQO8kWDakrBvy1Gx7dJAiTuBVFz8G

DERS iZLENCESI

Dersin Ad1 Genel Muhasebe

Dersin Kredisi 3 (3 Saat Teori)

Dersin Yiiriitiiciisii | Ogr.Gor. Fevzi YILDIZ
Dersin AKTS’si 4

Dersin Giin ve
Saati

Boliim/Program web sayfasinda ilan edilecektir.

Ders Goriisme
Giin ve Saatleri

Carsamba 15.10- 17.00

fletisim Bilgileri

fevziyildiz@harran.edu.tr

Ogretim Yontemi
ve Ders Hazirhk

Bu ders ile 6grencinin banka islemlerini ve muhasebe kayitlarini yapmasi
amagclanmaktadir.

Dersin Amaci

Temel Kavramlar ve Muhasebe Sistemi. Bilango Hesaplari. Gelir Tablosu Hesaplari

Dersin Ogrenme
Ciktilar:

. Hesap plani olusturabilir.

. Acilis Bilangosu diizenler.

. Biiyiik defter ve mizan diizenler.

. Varlik hesaplarini kaydetmeyi bilir.
. Gelir Tablosu diizenler.

. Kapanis Bilangosu diizenler

Haftalik Ders
Konulan

Hafta:Muhasebenin Tanimi ve Fonksiyonlari

. Hafta:Muhasebenin Temel Kavramlari

Hafta:Hesap Kavrami

. Hafta: Temel Mali Tablolar

. Hafta: Yevmiye Defteri

Hafta:Donen Varliklar

. Hafta:Donen Varliklar

. Hafta:Duran Varliklar

. Hafta:Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar ve Envanter islemleri
10. Hafta:Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar ve Envanter islemleri
11. Hafta:Oz Kaynaklar

12. Hafta:Gelir ve Gider Kavramlari

13. Hafta:Satislarin Maliyet Tablosu

14. Hafta:Gelir Tablosu, Nazim Hesaplarin Incelenmesi

15. Hafta: Dersin Genel Degerlendirmesi

Ol¢me-
Degerlendirme

Ara Smav: %30

Kisa Smav: %20

Yariyil Sonu Smavi: %50

Sinav tarihleri Birim yonetim kurulu tarafindan belirlenerek web sayfasinda ilan edilecektir.

Kaynaklar

Akdogan, N.,&Sevilengiil, O. (2000). Tekdiizen muhasebe sisteminde maliyet muhasebesi
uygulamalari. Gazi Kitabevi.

Akdogan, N. (1987). Muhasebe teorileri. Gazi Universitesi Iktisadi ve Idare Bilimler
Fakiiltesi.Orten, R., Kaval, H., & Karapmar, A. (2013). Tiirkiye muhasebe-finansal raporlama
standartlar1 (TMS-TFRS): Uygulama ve yorumlar1. Gazi Kitabevi.

Sevilengiil, O. (1997). Genel muhasebe. Gazi Biiro Kitabevi.




PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM KAZANIMLARI iLiSKiSi
TABLOSU
PY1| PY2| PY3| PY4| PY5 | PY6| PY7 | PY8 | PY9 | PY10 | PY1l| PY12 | PY13 | PY14 | PY15
OK1 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 3 4 3 4 4
OK2 5 5 5 5 4 4 4 3 4 5 5 4 3 3 B3
OK3 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4
OK4 4 4 5 5 5 4 4 2 2 3 3 4 4 3 4
OK5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 3 5 3 4 5 3
OK6 4 4 5 5 5 4 4 3 3 4 5 5 4 4 4
OK: Ogrenme Kazanmimlari PY: Program Ciktilari
Katki 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Diizeyi
Program Ciktilan ve Ilgili Dersin iliskisi
PC1 [PC2 |PC3 |PC4 [PCS (PC6 |PC7 |PC8 |[PC9 [PC10 |[PC11 [PC1 |[PY1|PY14|PY15
2 3
Genel 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Muhasebe




DERS iZLENCESI

Dersin Adi Girisimcilik
Dersin Kredisi 3 (Teori= 3 + Uygulama=0)
Dersin AKTS'si 4

Dersin Yiiriitiiclisii

Ogr. Gor. Dr. Mehmet DEMIRDOGMEZ

Dersin Giin ve Saati

Ders Goriisme Giin ve
Saatleri

iletisim Bilgileri

mdemirdogmez@harran.edu.tr 414.3183000-.......

Ogretim Yontemi ve
Ders
Hazirhk

Uzaktan ve yliz yiize egitimle, konu anlatimi1 ve uygulama.Konu
anlatim, Soru-cevap, Derse hazirlik asamasinda, 6grenciler ders
kaynaklarindan her haftanin konusunu derse gelmeden 6nce
inceleyerek gelecekler. Haftalik ders konular ile ilgili tarama
yapilacak.

Dersin Amaci

Isletmeci yetistirirken uygulamali girisimciligin énemine vurgu
yaparak, girisimci isletmecilerin 6zelliklerini ve yapilmasi
gerekenler, girisimci bilincinin kazandirilmasi hedeflenmektedir.

Dersin Ogrenme Ciktilar

1. Girisimcilikle ilgili kavramlar bilir.

2. Yeni is fikri gelistirir.

3. Is yerinde yeniligi bilir ve uygular.

4. Girisimcilik konusunda genel bir degerlendirme yapar.
5. Isletme alaninda elde ettigi bilgileri kullanir.

6. Is yeri agabilecek bilgiye sahip olur.

Haftalik Ders Konular

Konular
1.Girisimcilik Tanimi
2. Girisimcinin Ozellikleri
3. Girisimcilik Cesitleri, Girisimci Olma Nedenleri ve Girisimcilerde
Bulunmasi Gereken Ozellikler
4. Yeni Bir Is Kurma, Mevcut Bir Isletmeyi Satin Alma
5. Franchising
6. Kiiciik Isletmelerin Kurulus Sorunlari
7. Is Plami
8. Kiiciik Isletmelerde Basar1 ve Basarisizlik Nedenleri
9. Kiigiik Isletmelerde Biiyiime
10. Yenilik
11. I¢ Girisimcilik
12. Aile Isletmeleri
13. Sosyal Girigimcilik
14. Stratejik Girisimcilik
15.Girigimeilik ve Kiiltiir

Olcme-Degerlendirme

Bu ders kapsaminda 1 (bir) Ara Sinav yapilacaktir. Her bir
degerlendirme kriterinin basari puanina etkisi yiizdelik olarak
asagida verilmistir.

Ara Smav :40%
Yariyil Sonu Sinavi: 60%
Ara Sinav Tarih ve Saati: Birim tarafindan ilan edilecek giin ve saatte




Kaynaklar

Tas, H.Y., Kiiciikoglu, M., Demirdogmez, M. (2021).Girisimcilik

ve Kobi Arastirmalari, EKIN Basim Yayin Dagitim, Bursa.
Dilsiz, 1. , Kéliik, N. (2001). Girisimcilik, Detay Yaymcilik,
Ankara.

Miiftiioglu, T. (2001). Girisimcilik, T.C. Anadolu Universitesi

Yayinlar1 No:955, Eskisehir.

PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM KAZANIMLARI iLiSKiSi TABLOSU
PY1|PY2 | PY3|PY4| PY5 |PY6 | PY7 | PY8 | PY9 | PY10 | PY1l | PY12 | PY13 | PY14 | PY15

OK1 | 3 3 4 3 2 3 4 4 3 4 4 3 3 4 3
OK2 | 3 4 3 2 3 4 3 5 4 3 3 2 4 5 4
OK3 | 3 3 5 3 2 3 4 4 3 4 4 3 3 4 5
OK4 | 4 4 3 2 3 2 3 5 4 3 5 2 4 5 5
OK5 | 3 3 4 3 2 4 3 4 3 4 5 3 3 4 5
OKé6 | 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 5 3 3 4 4

OK: Ogrenme Kazammlar1 PY: Program Ciktilari
;ﬁﬁ; 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek

Program Ciktilar ve ilgili Dersin iliskisi

PC1 | PC2 | PC3

PC4

PC5

PC6

PC7

PCS

PCY

PC10

PC11

PC12

PY13

PY14

PY15

Girisimcilik]

4

4




DERS IZLENCESI

Dersin Adi

Global Pazarlama

Dersin Kredisi

2 (2 Saat Teorik)

Dersin Yiiriitiiciisii

Ogr. Gér. Metin ARSLAN

Dersin AKTS’si

3

Dersin Giin ve Saati

Okulun web sayfasinda ilan edilecektir.

Dersin Goriisme Giin ve
Saatleri

Pazartesi 13:00-17:00

Tletisim Bilgileri

metinarslan@harran.edu.tr 04143183000 - 2873

Ogretim Yontemi ve
Ders Hazirhk

Yiiz yiize egitim yontemi ile konu anlatimi gerceklestirilip, soru-cevap yoluyla 6mekler tizerinden
tartigma, dokiiman incelemelerinin yapilmasi. Derse hazirlik asamasinda, 6grenciler ders
kaynaklarndan her haftanmn konusunu derse gelmeden 6nce inceleyerek gelecekler. Haftalik ders
konulan ile ilgili tarama yapilacak ve drmekler verilecek.

Dersin Amaci

Global pazarlarin yapisina gore miisteri, isletme beklentilerini ve uluslararasi pazarlarda igletme satis
strateji ve politikalarma gére miisterileri belirleyebilme, uluslararasi pazarlarda igletme hedef've
stratejilerine gore pazarlama faaliyetlerini planlama ve pazarlama karmasimin uygulanmasma
yardimci olacak bilgilerin verilmesi hedeflenmektedir.

Dersin Ogrenme
Ciktilar

Bu dersin sonunda 6@renci;
1. Global pazarlama ve ilgili kavramlan bilir.
2. Global ticaret bloklarm ve global ticareti tegvik eden kuruluslar tanir.
3. Global pazarlama faaliyetlerini bilir.
4. Global pazarlarda sats faaliyetlerini uygulamak yeterliklerine sahip olur.
5. Global pazarlar i¢in {iriin stratejilerini bilir.
6. Global pazarlarda iriin tanitma ve global mesleki sorumluluklan kavrar.

Haftahk Ders Konulan

1. Hafta: Pazarlama Islevi

2. Hafta: Dis Ticaret ve Global Pazarlama

3. Hafta: Global Pazar Cevresi Degiskenleri

4. Hafta: Global Ticaret Bloklar ve Global Ticareti Tesvik Eden Organizasyonlar
5. Hafta: Global Pazar Arastimalan ve Strateji Tercihleri

6. Hafta: Global Pazarlara Giris Stratejileri

7. Hafta: Global Pazarlar Igin Uriin Stratejileri

8. Hafta: Global Pazarlarda Dagitim Stratejisi

9. Hafta: Global Pazarlamada Uriin Tutundurma Stratejileri
10. Hafta: Uriiniin Dis Pazarlarda Tanttimi ve Yeni Pazarlar
11. Hafta: Global Pazarlarda Basan

12. Hafta: Thracat islemleri

13. Hafta: Is Ahlaki

14. Hafta: Sosyal Sorumluluk

15. Hafta: Global Sosyal Sorumluluk

Ol¢me- Degerlendirme

Ara Smav: %30

Kisa Smav: %20

Yanyll Sonu Smavi: %50

Sinav tarihleri Birim yonetim kurulu tarafindan belirlenerek web sayfasinda ilan edilecektir.

Kaynaklar

Avrslan, M. (2023). Global Pazarlama, E-kitap, http:/birecik.harran.edu.tr/tr/ogrenci/acik-kaynak-
ders-notu/

Karafakioglu, M. (1990). Uluslararasi Pazarlama Yonetimi, Istanbul Universitesi Yaymlar,
Istanbul.



mailto:metinarslan@harran.edu.tr
http://birecik.harran.edu.tr/tr/ogrenci/acik-kaynak-ders-notu/
http://birecik.harran.edu.tr/tr/ogrenci/acik-kaynak-ders-notu/

PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM CIKTILARI iLiSKiSi TABLOSU
PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PCT7 | PC8 | PC9 | PC10 | PC11 | PC12 | PC13 | PC14 | PC15
oc1 | 33| 3] 3 4 | 3| 4| 4] 3 4 4 3 3 4 3
OC2 | 3| 4| 4| 2| 4 | 4| 4| 4|33 4 2 4 5 | 4
Ooc3 | 4| 3| 3] 3 4 3 5 4 | 4 4 3 3 3 4 5
Oc4 | 3 | 5| 4| 2 3 | 4| 4 |53 4 2 4 4 3 4
Ocs | 4 | 3| 2| 3 4 | 4| 5 | 5| 4 3 4 3 3 3 5
0oc6 | 4 | 3| 2| 3 5 3 5 4 | 3 4 5 3 4 4 5
OC: Ogrenme Ciktilan PC: Program Ciktilan
m 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 30rta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Program Ciktilan ve llgili Dersin iliskisi
PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PC9 | PC10 | PC11 | PCI12 | PC13 | PC14 | PC15
Pa‘;;?ﬁa?ila 4 | 4 | 3 3| 4| 4 5 | 4 | 3 4 4 3 4 4 4




DERS IZLENCESI

Dersin Adi Isletme Yénetimi-1I

Dersin Kredisi 3 (3 Saat Teorik)

Dersin Yiiriitiiciisii | Ogr. Gor. Metin ARSLAN

Dersin AKTS’si 4

Dersi Giin ve Saati | Okulun web sayfasindan ilan edilecektir.

Dersin Goriisme Pazartesi 13:00-17:00
Giin ve Saatleri

Tletisim Bilgileri metinarslan@harran.edu.tr 04143183000 - 2873

Yiiz yiize egitim yontemi ile konu anlatimi gerceklestirilip, soru-cevap yoluyla 6mekler tizerinden
Opretim Yontemi | tartisma, dokiiman incelemelerinin yapilmast. Derse hazirlik asamasmda, dgrenciler ders kaynaklarmdan
ve Ders Hazirhk her haftanin konusunu derse gelmeden 6nce inceleyerek gelecekler. Haftalik ders konulart ile ilgili tarama
yapilacak ve 6mekler verilecek.

Genel ve 6zelde isletme yonetimi ile ilgili kavramlar tanimlama ve igletmeyi islevlerine gore tanimak,
Dersin Amaci isletmenin igleyisini kavramak, gelisime bagh olarak giincel yonetim uygulamalari ve ig ahlaki ve
sorumluluklan anlamay1 hedeflenmektedir.

Bu dersin sonunda 6grenci:
1. Yonetim siirecinin temel kavramlarini ve yonetim ve organizasyon iligkisini agiklar.
2. Yonetim biliminin dogusu ve gelisimini degerlendirir.
3. Yonetim islevleri; planlama, organizasyon, yoneltme, koordinasyon ve kontrol asamalarini aciklar.
4. Isletmenin genel, temel, destekleyici ve gelistirici islevlerini bilir ve bunlar arasindaki iliskileri kavrar.
5. Yonetim ve organizasyon alaninda yeni yaklagimlar ve iletisim olgusunun énemini bilir.
6. Is ahlaki ve sosyal sorumluluklan bilir.

Dersin Ogrenme
Ciktilan

1. Hafta: Temel Yonetim Kavramlari

2. Hafta: Yonetim Bilimi Ve Gelisimi

3. Hafta: Yonetim Islevleri: Planlama

4. Hafta: Yénetim Islevleri: Organizasyon

5. Hafta: Yonetim Islevleri: Yoneltme

6. Hafta: Yonetim Islevleri: Koordinasyon Ve Kontrol

Haftabk Ders | 7 Hafta: isletmenin Temel isleveri: Satn Alma Ve Uretim Yénetimi
Konulan 8. Hafta: isletmenin Temel islevi: Pazarlama Yonetimi

9. Hafta: Isletmenin Destekleyici Islevlerinin Yonetimi

10. Hafta: Isletmenin Gelistirici islevlerinin Y&netimi

11. Hafta: Yeni Yonetim Ve Organizasyon Teknikleri-I

12. Hafta: Yeni Yénetim Ve Organizasyon Teknikleri-1I

13. Hafta: Is Ahlak:

14. Hafta: Sosyal Sorumluluk

15. Hafta: Global Sosyal Sorumluluklar

Ara Smav: %30

Olcme- Kisa Smav: %20

Degerlendirme Yaryil Sonu Smavi: %650

Swnav tarihleri Birim yonetim kurulu tarafindan belirlenerek web sayfasinda ilan edilecektir.

Arslan, M. (2023) Isletme Yénetimi-ll, http:/birecik harran.edu.tr/tr/ogrenci/acik-kaynak-ders-notu/
Arslan, M. (2023). Y 6netim ve Organizasyon, http:/birecik.harran.edu.tr/tr/ogrenci/acik-kaynak-ders-
notu/

Aktepe, E. (2016). Genel Isletme, Nobel Akademik yaymeilik, istanbul.

Kaynaklar Bahar, E. (2011). Isletme Y6netimi, Beta Yaymeilik, istanbul.

Tutar, H. (2015). Isletme Yonetimi, Seckin Yaymeilik, istanbul.

Mucuk, 1. (2012). Genel Isletme, Tiirkmen Kitabevi, Istanbul.

Balgik, B. (2005). Isletme Y&netimi, 5. Baski. Nobel Yaymlari, Konya.



mailto:metinarslan@harran.edu.tr
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PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM CIKTILARI iLiSKiSi TABLOSU
PC1 [PC2 |[PC3 |PC4 PC5 [(PC6 |[PC7 |PC8 PC9 |[PC10 [PC11 [PCI2 |PC13 (PCl4 |PCI15
0ocC1 3 13| 3] 3 3 3 3 3 | 3 4 4 3 3 4 3
0C2 3|1 4| 4] 3 3 4 3 3 | 3 3 3 4 3 3 4
0oC3 3|13 3] 3 2 3 4 2 | 3 4 3 3 4 4 3
0OC4 2 | 3| 4| 3 3 3 3 3 | 3 3 3 3 3 3 3
0Cs 3|1 3| 4] 3 3 4 3 2 | 3 3 4 4 3 4 4
0C6 3|1 3| 4] 3 3 4 3 3| 4 4 3 3 4 4 3
OC: Ogrenme Ciktilan PC: Program Ciktilan
Diizeyi 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 30rta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Program Ciktilan ve ilgili Dersin iliskisi
PC | PC|PC|PC|PC|PC|PC|PC|PC|PCl|PCl|PCl|PCl|PCl|PCL
12| 3| 4|5 6| 7| 81|09 0 1 2 3 4 5
Isletme
Yonetmil 3 | 3 | 4 | 3| 3| 4| 3| 3|3 4 3 3 3 4 3
-l




DERS iZLENCESI

Dersin Adi

Miisteri Iliskileri Yonetimi

Dersin Kredisi

2 (2 Saat Teorik)

Dersin Yiiriitiiciisii

Ogr. Gor. Secil YIGIN

Dersin AKTS’si

3

Dersi Giin ve Saati

Boliim/Program web sayfasi iizerinden ilan edilecektir.

Dersin Goriisme Giin
ve Saatleri

Carsamba 15.00 —17.00

iletisim Bilgileri

secilyigin@bharran.edu.tr 04143183000 - 2857

Dersin Amaci

Isletmenin hedef ve stratejilerine gore miisteriler ile iletisim kurabilmesini ve miisterilerin
ozelliklerine gore smiflandirilmasi, online aligveris sisteminin dzelliklerine gore online
tiiketici davraniglarini, misterilerin satin alma yontem ve sikliklarina gére de geleneksel
tiketici davraniglarini yorumlayabilmesini, randevu alma ve verme kurallarina gore,
randevu diizenleyebilmesini ve izleyebilmesini, agirlama tekniklerine gdre miisteriyi
agirlayabilmesini, miisteriyi elde tutma programlarina goére, miisteri degeri olusturma
konusunda ve miisteri memnuniyeti 6lgme tekniklerine gore miisteri memnuniyet
6l¢limiine yardimci olmayi saglamaktir

Ogretim Yontemi ve
Ders Hazirhk

Yiiz ylize egitim ile konu anlatim, soru-yanit, rnek ¢ézlimler, dokiiman incelemesi
Derse hazirlik asamasinda, 6grenciler ders kaynaklarmdan her haftanin konusunu derse
gelmeden once inceleyerek gelecekler. Haftalik ders konulart ile ilgili tarama yapilacak

Dersin Ogrenme
Kazanimlar

Bu dersin sonunda 6grenci;

1. Miisteri iligkileri yonetimi ile ilgili temel kavramlari bilir.

2. Miisteri iligkilerine yonelik gerekli bilgi ve becerileri kavrar.
3. Miisteri Iliskileri Yonetimi siirecine hakimdir.
. Miisteriyi tutma ve kaybedilen miisteriyi kazanma programlarini bilir.
. Miisteri deger yonetim stirecini kavrar.
. Miisteri sikayetleri yonetimini bilir.

Haftalik Ders
Konularn

Hafta: Miisteri iliskileri kavrami ve 6zellikleri (Yiiz yiize)

Hafta: Miisteri iligkilerini gelistirme ve yonetme, (Yiiz yiize)

Hafta: Miisteri iligkilerinde yeni boyutlar (Yiiz yiize)

Hafta: Miisteri i¢in deger olusturma (Yiiz yiize)

Hafta: Misterilerin siniflandirilmasina yardimci olmak (Yiiz yiize)

Hafta: Miisterilerle iletisim (Yiiz yiize)

Hafta: Miisterilerle iletisim (Yiiz yiize)

. Hafta: Miisteri memnuniyeti (Yiiz yiize)

©lw|No|ua|wn|E o v s

. Hafta: Online tiiketici davraniglar ile ilgili bilgileri yorumlamak (Yiiz yiize)

10. Hafta: Geleneksel tiiketici davraniglari ile ilgili bilgileri yorumlamak (Yiiz yiize)

11. Hafta: Geleneksel tiiketici davraniglari ile ilgili bilgileri yorumlamak (Yiiz yiize)

12. Hafta: Randevu diizenlemek ve izlemek (Yiiz yiize)

13. Hafta: Randevu diizenlemek ve izlemek (Yiiz yiize)

14. Hafta: Miisteriyi agirlamak (Yiiz yiize)

15. Hafta: Genel Tekrar (Yiiz yiize)

Olcme -
Degerlendirme

Kisa Sinav %20 Ara Simav %30

Yariyil Sonu Sinavi (Final) %50

Sinavlar yiiz yiize yapilacak olup; sinav tarihleri “Birim yonetim kurulu tarafindan
belirlenerek web sayfasinda ilan edilecektir”.

Kaynaklar

Arslan, M. (2014). Miisteri {liskileri Yonetimi, Yayinlanmamis Ders Notlar1, Birecik.
Gevis, H. (1998). Odabas, Y. (2000), Satista ve Pazarlamada Miisteri iliskileri Y&netimi,

Sistem Yaymncilik, Istanbul.
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DERS iZLENCESI

PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM KAZANIMLARI iLiSKiSi TABLOSU
PY1 | PY2 | PY3 | PY4 | PY5 | PY6 | PY7 | PY8 | PY9 | PY10 | PY1l | PY12 | PY13 | PY14 | PY15
OK1 4 3 5 3 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5
OK2 4 4 4 4 5 3 5 4 5 3 5 4 5 4 5
OK3 5 3 4 4 4 3 5 5 5 4 4 5 5 5 4
OK4 4 3 4 4 4 3 5 4 5 4 5 5 4 4 4
OK5 5 4 5 3 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5
OK6 4 4 5 4 4 4 5 4 5 3 5 5 4 5 5
OK: Ogrenme Kazamimlar1 PY: Program Ciktilar
Katki | 1 Cok Diisiik 2 Diigiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Diizeyi
Program Ciktilar1 ve ilgili Dersin iligkisi
PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PC9 | PC10 | PC11 | PC12 | PY13 | PY14 | PY15
Miisteri 4 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5
iliskileri
Yonetimi




DERS iZLENCESI

Dersin Adi

Sosyal Medya

Dersin Kredisi

2 (2 Saat Teorik)

Dersin Yiiriitiiciisii

Ogr. Gor. Mustafa YILMAZ

Dersin AKTS’si

2

Dersi Giin ve Saati

Boliim/Program web sayfasinda ilan edilecektir.

Ders Goriisme Giin ve
Saatleri

Cargsamba 15.10- 17.00

Iletisim Bilgileri

mustafayilmaz@harran.edu.tr 04143183000 - 2858

Ogretim Yontemi ve
Ders Hazirhk

Yiiz yiize egitim yontemi ile konu anlatim1 gergeklestirilip, soru-yanit yoluyla érnekler tizerinden
tartisma, dokiiman incelemelerinin yapilmasi. Derse hazirlik asamasinda, 6grenciler ders
kaynaklarindan her haftanin konusunu derse gelmeden 6nce inceleyerek gelecekler. Haftalik ders
konulari ile ilgili tarama yapilacak ve drnekler verilecek.

Dersin Amaci

Sosyal veya dijital cagin 6nemli bir getirisi olan sosyal medyanin kullanim alanlarinin, bireysel,
toplumsal, iktisadi, siyasi ve kiiltiirel etkilerinin degerlendirilmesi hedeflenmektedir.

Dersin Ogrenme
Ciktilar

Bu dersin sonunda 6grenci;

1. Sosyal medyanin bireyler ve kisilerarasi iletisim tizerindeki etkilerini bilir.
. Yeni medyanin kurumsal iletisimdeki kullanim alanlarini seger.

. Sosyal medyanin siyasi iletisimdeki roliinii kavrar.

. Sosyal medyanin demokratik katilim ile iliskisini tanir.

. Sosyal medyanin kiiltiirler arasindaki etkilesim iizerindeki roliinii kavrar.

. Sosyal medya bagimliligini ve bunun ¢6ziim yollarini bilir.

Haftalik Ders
Konulan

Hafta: Yeni Medyanm Gelisimi, Kavram ve Icerik Olarak Sosyal Medya
Hafta: Sosyal Medya ve Kisilerarasi Iletisim, “Siber Kiiltiir-Sanal Kimlik”
Hafta: Kurumsal Sosyal Medya

Hafta: Sosyal Medya ve Pazarlama

Hafta: Sosyal Medyada Itibar ve Kriz Yonetimi

Hafta: Sosyal Medya ve Siyasal iletisim

Hafta: Sosyal Medya Yonetimi

. Hafta: Sosyal Medyada Kontrol

. Hafta: Sosyal Medya ve Demokratik Katilim

10. Hafta: Sosyal Medya ve Kiiltiirel Cesitlilik

11. Hafta: Sosyal Medyada Ahlaki Meseleler

12. Hafta: Sosyal Medya Okuryazarligi, Sosyal Medya Bagimliligi

13. Hafta: Sosyal Medya Okuryazarlig

14. Hafta: Sosyal Medya Bagimliligi

15. Hafta: Dersin Genel Degerlendirmesi

CO®NOU AWM LA WD

Ol¢me-Degerlendirme

1 Ara Smav: %30

1 Kisa Smav: %20

1 Yariyil Sonu Smmavi: %50

Sinav tarihleri Birim y&netim kurulu tarafindan belirlenerek web sayfasinda ilan edilecektir.

Kaynaklar

Giigdemir, Y. (2017). Sosyal Medya, Derin Yayimnlari, Istanbul. .
Saruhan, O. (2018). Sosyal Medya Canavar1 Olmak Ister misin?, MediaCat Yayncilik, Istanbul.
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DERS iZLENCESI

PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM CIKTILARI iLiSKiSi TABLOSU

PC1l |PC2 [PC3 [PC4 (PC5 |PC6 |PC7 |PC8 |PCY9 |PC10 |PCll |PC12 (PC13 [PC1l4 |PC15
0cC1 3 4 3 3 3 3 4 3 3 4 5 4 3 4 4
0C2 3 3 3 3 3 3 5 4 4 4 5 3 2 4 3
0C3 3 4 4 3 3 3 4 3 5 5 5 4 3 3 4
0C4 3 4 3 2 2 2 5 4 4 4 4 3 2 4 3
0Cs 4 3 4 3 3 3 4 4 3 4 5 4 3 3 4
0Ce6 4 4 3 3 3 3 5 4 4 4 4 4 3 4 4
OC: Ogrenme Ciktilar1 PC: Program Ciktilari
Katki - - . .
Diizeyi 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Program Ciktilar1 ve ilgili Dersin iliskisi
PCl | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PCY9 | PC10 | PC11 | PC12 | PC13 | PC14 | PC15
Sosyal \ gty | 4 | 3 | 3| 3|5 | a|a|a | s | a| 3| a2 ]| a
Medya




DERS iZLENCESI

Dersin Adi

Toplumsal Duyarlilik Projeleri

Dersin Kredisi

4 (2 Teori+2 Uygulama)

Dersin Yiiriitiiciisii

Ogr.Gor. Secil YIGIN

Dersin AKTS’si

4

Dersi Giin ve Saati

Boliim/Program web sayfasi iizerinden ilan edilecektir.

Dersin Goriisme
Giin ve Saatleri

Carsamba 15.00 —17.00

iletisim Bilgileri

secilyigin@harran.edu.tr 04143183000 - 2857

Dersin Amaci

Toplumun giincel meselelerini belirleme ve ¢oziim tiretmeye yonelik projeler hazirlama,
sosyal sorumluluk cergevesinde ¢esitli projelerde goniillii olarak yer alma, toplumsal
projelerinin uygulanmasina yonelik temel bilgi ve becerilerin kazandirmay1 hedefler.

Ogretim Yontemi
ve Ders Hazirhk

Yiiz yiize egitim ile konu anlatim, soru-yanit, 6rnek ¢oziimler, dokiiman incelemesi
Derse hazirlik asamasinda, 6grenciler ders kaynaklarindan her haftanin konusunu derse
gelmeden once inceleyerek gelecekler. Haftalik ders konulart ile ilgili tarama yapilacak

Dersin Ogrenme
Kazanimlan

Bu dersin sonunda 6grenci;

1. Proje y&netimi ile ilgili temel kavramlar bilir. 2. I¢inde yasadig1 toplumun gercek
meselelerini anlar. 3. Toplumsal problemlere ¢6ziim iiretebilme yetenegi kazanir. 4. Takim
calismasi yapabilme becerisi kazanma ve sosyallesmeyi saglar. 5. Proje tasarim, analiz,
yonetim ve degerlendirmelerini yapar. 6. Ahlaki ve sosyal sorumluluk yaklagimlarina anlar.

Haftalik Ders
Konular

1.Hafta Proje yonetimi temel kavramlar (Yiiz yiize )

2.Hafta Proje yonetim siireci (Yiiz yiize )

3.Hafta Proje temel nitelikleri (Yiiz yiize )

4.Hafta Proje Dongiisii Yonetimi (Yiiz yiize )

5.Hafta Plan ve Program Asamasi (Yiiz yiize )

6.Hafta Proje Olusturma/Gelistirme Asamasi (Yiiz yiize )

7.Hafta Proje Olusturma/Gelistirme Asamasi (Yiiz yiize )

8.Hafta Proje Hazirlama Asamasi, Fizibilite Etiidii Ana Hatlar (Yiiz yiize )

9.Hafta Proje Analizi Asamasi (Yiiz yiize )

10.Hafta Proje Onay1 ve Finansman Asamasi (Yiiz yiize )

11.Hafta Proje Uygulama ve izleme Asamasi (Yiiz yiize )

12.Hafta Uygulama Sonrasi Degerlendirme Asamasi (Yiiz yiize )

13.Hafta Paydas Analizi, Sosyal sorumluluk kavrami (Yiiz yiize )

14.Hafta Ahlaki ve Sosyal sorumluluk yaklagimlar (Yiiz yiize )

15.Hafta Genel Tekrar (Yiiz yiize )

Ol¢me -
Degerlendirme

Kisa Sinav %20 Ara Smav %30, Yartyil Sonu Sinavi (Final ) %50 . Smavlar yiiz yiize
yapilacak olup; sinav tarihleri “Birim ydnetim kurulu tarafindan belirlenerek web
sayfasinda ilan edilecektir”.
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Asli Oztiirk TERZI, Hidir Polat, Mehmet CARLIK, Cagr1 GULSOY (2018). Cagr1 Merkezi
Hizmetleri, Sakarya Yaymecilik, Sakarya
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DERS iZLENCESI

PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM KAZANIMLARI iLiSKiSi TABLOSU
PY1 | PY2 | PY3 | PY4 | PY5 | PY6 | PY7 | PY8 | PY9 | PY10 | PY1l | PY12 | PY13 | PY14 | PY15
OK1 4 3 5 3 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5
OK2 4 4 5 4 5 3 5 4 5 3 5 4 5 4 5
OK3 5 3 4 4 5 3 5 5 5 4 4 5 5 5 5
OK4 4 3 5 3 5 3 5 4 5 4 5 5 4 4 5
OK5 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5
OK6 4 4 5 4 4 4 5 4 5 3 5 5 4 5 5
OK: Ogrenme Kazamimlar1 PY: Program Ciktilar
Katki 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Diizeyi
Program Ciktilari ve ilgili Dersin iliskisi
PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PCY | PC10 | PC11 | PCI2 | PY13 | PY14 | PY15
Toplumsal 4 4 4 3 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5
Duyarhhk
Projeleri




