	Dersin Adı
	Marka Yönetimi

	Dersin Kredisi
	2 (2 saat Teorik)

	Dersin AKTS’si
	2

	Dersin Yürütücüsü
	Doç. Dr. Hasan ÇİFTÇİ

	Dersi Gün ve Saati
	Bölüm/Program web sayfası üzerinden ilan edilecektir.

	Dersin Görüşme Gün ve Saatleri
	Pazartesi 15.10 – 16.00

	İletişim Bilgileri
	hasanciftci@harran.edu.tr  04143183000 - 2868

	Öğretim Yöntemi ve Derse Hazırlık
	Yüz yüze, Soru-yanıt, örnek çözümler, doküman incelemesi,
Derse hazırlık aşamasında, öğrenciler ders kaynaklarından her haftanın konusunu derse gelmeden önce inceleyerek gelecekler. Haftalık ders konuları ile ilgili tarama yapılacak

	Dersin Amacı
	Öğrencileri, marka, markanın unsurları, marka stratejileri ve bağıntılı kavramlar hakkında bilgilendirmek.

	Dersin Öğrenme Kazanımları
	Bu dersin sonunda öğrenci; 

1. Pazarlama alanında rekabeti anlayabilecek
2. Algılama yönetiminin işleyişini kavrayabilecek
3. Konumlandırma stratejisi geliştirebilecek
4. Markalama kurallarını kavrar
5. Markalaşmanın işletmeler için önemini ve sürecini kavrar

6. Markalaşan ve markalaşmamış ürünleri ayırt etme becerisine sahip olur.

	Dersin İçeriği
	Marka ve marka ile ilgili kavramlar, markanın önemi, faydası, işlevleri, değer ve bileşenleri ile tescili, marka oluşturmanın kurallarından yayılma, daralma, tanıtım, reklâm, kelime ve referans kuralları, kalite, kategori, isim, genişlemeler, arkadaşlık ve jenerik-tanıtma yazısı, tanıtımlık, şirket ve alt marka kardeşler, biçim ve renk sınırlar, istikrar, değişim, ölümlülük ve tekillik kuralları.

	Haftalar
	Konular

	1
	Küreselleşme, rekabet, liberal ekonomik sistem ve getirdikleri 

	2
	Marka kavramı, pazarlamadaki önemi 

	3
	Markanın tescili 

	4
	Stratejik marka yönetim sürecinin planlanması

	5
	Algılama Yönetimi marka bilinci 

	6
	Marka denkliği ve unsurları 

	7
	Genel Değerlendirme-Ara Sınav 

	8
	Markalaşma stratejileri ve örnek olaylar 

	9
	Markalaşma stratejileri ve örnek olaylar 

	10
	Markalaşma stratejileri ve örnek olaylar 

	11
	Marka konumlandırma 

	12
	Marka Farklılaşması 

	13
	Marka bağlılığı ve tüketim kültürü 

	14
	Global marka yönetimi 

	Ölçme - Değerlendirme
	Ara Sınav, Kısa Sınav, Yarıyıl Sonu Sınavı ve Değerlendirmelerin yapılacağı tarih, gün ve Saatler daha sonra Birim Yönetim Kurulu tarafından belirlenerek web sayfasında ilan edilecektir.

	Kaynaklar

	Kalender, Ahmet; Fidan, Mehmet (2008). Halkla İlişkiler, Konya: Tablet Yayınları.
Ak, Mehmet, Firma Markalarda Kurumsal Kimlik Ve İmaj, İstanbul: 1.Baskı, Işıl Ofset, 1998.

Çalık, Nuri,  Marka Bağlılığı Ve Marka Bağlılığına Etki Eden Faktörler, Anadolu Üniversitesi.

Uztuğ, Ferruh,  Markan Kader Konuş, 2. Baskı, 2003.
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