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Ön koşul Dersler  

Dersin Dili İngilizce  

Dersin Türü Zorunlu  

Dersin Koordinatörü  

Dersi Veren   

Dersin Yardımcıları  

Dersin Amacı Genel turizm ile ilgili kavramları İngilizce ifade edebilmek 

Dersin Öğrenme Çıktıları  Ders sonunda öğrenci; 

1. Turizmin ekonomik etkileri ile ilgili kavramları İngilizce ifade eder.  

2. Turizmin sosyo-kültürel etkileri ile ilgili kavramları İngilizce ifade eder. 

3. Pazarlama ve turizm pazarlaması ile ilgili kavramları İngilizce ifade eder. 

4. İnsan kaynakları ile ilgili kavramları İngilizce ifade eder.  

Dersin İçeriği Otel işletmelerinde önbüro yönetimi ve kat hizmetleri departmanlarında 

kullanılan mesleki terimler ile seyahat acentalarında kullanılan kavramlar. Temel 

formel yazışma kuralları 

Haftalar Konular 

1  Genel işletme ile ilgili kavramlar 

2  Genel işletme ile ilgili kavramlar 

3  Genel işletme ile ilgili kavramlar 

4  Kat hizmetleri ile ilgili kavramlar 

5  Kat hizmetleri ile ilgili kavramlar 

6  Kat hizmetleri ile ilgili kavramlar 

7 Ara Sınav 

8 Tur operatörlüğü ve seyahat acenteciliği ile ilgili kavramlar 

9 Tur operatörlüğü ve seyahat acenteciliği ile ilgili kavramlar 

10 Tur operatörlüğü ve seyahat acenteciliği ile ilgili kavramlar 

11 Tur operatörlüğü ve seyahat acenteciliği ile ilgili kavramlar 

12  Önbüro hizmetleri ile ilgili kavramlar 

13  Önbüro hizmetleri ile ilgili kavramlar 

14  Önbüro hizmetleri ile ilgili kavramlar 

Genel Yeterlilikler 

Turizm işletmeciliği ile ilgili kavramların İngilizcelerini ifade edebilir. 

Temel düzeyde mesleki yazışma yapabilir. 
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Değerlendirme Sistemi 

Arasınav:  %40      

Final:         %60 
Bütünleme: 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



 

 

PROGRAM ÖĞRENME ÇIKTILARI İLE  

DERS ÖĞRENİM ÇIKTILARI İLİŞKİSİ TABLOSU 

 
PÇ1 PÇ2 PÇ3 PÇ4 PÇ5 PÇ6 PÇ7      PÇ8 PÇ9 

PÇ 

10 

PÇ 

11 

PÇ 

12 

PÇ 

13 

PÇ 

14 

PÇ 

15 

ÖÇ1 5 4 4 5 5 4 5 4 5 3 3 4 5 5 5 

ÖÇ2 5 4 5 3 5 3 5 4 5 3 3 4 5 5 5 

ÖÇ3 5 4 4 4 5 4 5 4 5 2 3 4 5 5 5 

ÖÇ4 5 5 3 4 5 4 5 4 5 3 3 4 5 5 5 

ÖÇ: Öğrenme Çıktıları    PÇ: Program Çıktıları 

Katkı 

Düzeyi 

1 Çok Düşük 2 Düşük 3 Orta 4 Yüksek 5 Çok Yüksek 

 

Program Çıktıları ve İlgili Dersin İlişkisi 

 PÇ1 PÇ2 PÇ3 PÇ4 PÇ5 PÇ6 PÇ7      PÇ8 PÇ9 
PÇ 

10 

PÇ 

11 

PÇ 

12 

PÇ 

13 

PÇ 

14 

PÇ 

15 

Mesleki 

Yabancı 

Dil I 

4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 

 


