Dersin Ad1

Kodu Yariyih T+U Kredisi AKTS

Protokol ve Sosyal
Davranig Kurallar

v 2+0 2 3

On kosul Dersler
Dersin Dili Tiirkce
Dersin Tiirii Se¢meli

Dersin Koordinatorii

Dersi Veren

Dersin Yardimcilari

Dersin Amaci

Bu dersin amaci, benimsenen ve uygulanmasi beklenen sosyal davranig kurallarmin
incelenmesi ve dgrenilmesidir.

Dersin Ogrenme
Ciktilari

Bu dersin sonunda 6grenci;
1. Sosyal davraniglarin temelini olusturan 6ge ve etmenleri siralayabilir.
2. s hayati ve sosyal yasamda uyulmasi gereken saygi, gorgii ve nezaket
kurallarini agiklayabilir.
3. Milli, resmi ve mahalli térenler ile kurumsal térenlerde uyulmasi gereken
protokol kurallarini agiklayabilir.

Dersin I¢erigi

Kamusal ve toplumsal yasama ydnelik olarak protokol kurallar1 iizerinde durulacaktir.

Haftalar Konular

1 Protokol

2 Sosyal Davranis Kurallari

3 Sayg1, Gorgii ve Nezaket Kurallari

4 Sosyal Merasim ve Kutlamalar

5 Sosyal Hayatta ve Is Ortaminda Protokol

6 Sosyal ve Kurumsal Yasamda Ziyaretler ve Hediyeler
7 Toren Protokolii

8 Davetler ve Ziyafetler

9 Davetler ve Ziyafetler

10 Kamusal ve Kurumsal Yasamda Protokol

11 Protokol Yazilari ve Resmi Yazilarda Protokol Kurallart
12 Kamusal ve Kurumsal Yasamda Protokol Etkinlikleri
13 Yonetici Asistanligi Protokolii

14 Kurumsal Davranis Protokolii

15 Kurumsal Davranis Protokolii

Genel Yeterlilikler

1. Protokoliin uygulandigi alan ve konular1 siralar ve protokolde temel ilke ve esaslari agiklayabilir.
2. Sosyal yasamda yapilmasi gereken 6zel, sosyal ve resmi ziyaretleri siralar ve bunlarda uyulmasi
gereken temel ilke ve kurallari agiklayabilir.
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Degerlendirme Sistemi

Donem basinda ders izlence formunda ilan edilir.




PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM CIKTILARI iLiSKiSi TABLOSU
PC | PC | PC |PC | PC | PC | PC
PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PCT | PC8 | PCY | " | 10" | 15 | 13 (14 | 15 |16
oc1 5 4 4 5 5 4 5 4 5 3 3 4 |5 5 5 2
0C2 5 4 5 3 5 3 5 4 5 3 3 4 |5 5 5 2
0cC3 5 4 4 3 5 4 5 4 5 2 3 4 |5 5 5 2
OC: Ogrenme Ciktilar1 PC: Program Ciktilari
Katki | 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Diizeyi
Program Ciktilar: ve ilgili Dersin iliskisi
PC | PC | PC | PC | PC | PC | PC
PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PCT | PC8 | PCY | 1" | 17 |15 |13 |14 | 15 | 16
Protokol
veSosyal | 5\l 4l 3 | s | 4|5 | 4|5 |3|3|4als]s5]|5]|,
Davranis
Kurallari




