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Dersin 

Amacı 

Bu dersin genel amacı; Yönetim ve hemşirelik hizmetleri yönetimi ile ilgili temel kavram, kuram 

ve ilkeleri inceleyerek, bunları ülkemizdeki sağlık hizmetleri yönetimi alanında görülen 

gereksinimler doğrultusunda değerlendirebilecek, sağlık ekibi içinde bakım personeline liderlik 

yapabilmek için gerekli olan bilgi, beceri ve tutumu kazanmış hemşireler yetiştirmektir.  

Dersin 

Öğrenme 

Çıktıları  

Bu dersin sonunda öğrenci;  

1. Yönetim ve hemşirelik yönetimine ilişkin temel kavramları açıklar. 

2. Hemşirelik hizmetleri yönetimini, yönetim bilimi ilke ve kuramlarına göre yorumlar. 

3. Yönetici hemşirenin rol ve işlevlerini kavrar. 

4. Ülkemizde hemşirelik hizmetleri yönetiminde görülen sorunların çözümünde kendilerine 

düşen rolleri ve sorumlulukları kavrar. 

5. Hemşirelik hizmetleri personeline liderlik yapabilecek temel bilgiye sahip olur. 

6. Hemşirelik hizmetleri yönetimi ile ilgili temel değerleri ve etik kuralları kavrar. 

Dersin İçeriği Yönetim, yönetim teorileri, hasta bakım organizasyonu, personel planlama, toplam kalite yönetimi, 

iletişim, zaman yönetimi, ekip kurma, liderlik, performans değerlendirme, yönetim etiği ve benzeri 

konulara değinilecek. 

Haftalar Konular 

1 Yönetim ve Organizasyon 

2 Yönetim Teorileri Ve Gelişimi 

3 Hasta Bakımının Organizasyonu 

4 Sağlık Hizmetlerinde Toplam Kalite Yönetimi 

5 Zaman Yönetimi 

6 Toplantı Yönetimi 

7 Ara Sınav 

8 Kurumsal İletişim 

9 Sağlık Kurumlarında İş Analizi Ve İş Dizaynı 

10 Hasta Bakımında Personel Planlama 

11 Ekip Kurma 

12 Liderlik 

13 Performans Değerlendirme 

14 Yönetim Etiği, Yönetim ve Organizasyon 

Genel Yeterlilikler  

1. Sağlık bakım sistemini temel kavrar. 

2. Hemşirelik personeline liderlik yapabilmenin önemini anlar. 

3. Yönetim teorilerini karşılaştırıp yorumlar. 

4. Hemşirelik hizmetlerinde kalitenin önemini kavrar. 

5. Performans değerlendirme sistemini analiz eder. 

6. Hemşirelik Hizmetlerinde personel planlamanın önemini kavrar. 

7. Ülkemizde hemşirelik hizmetleri yönetiminde görülen sorunların çözer. 
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Değerlendirme Sistemi 

Ara sınav    : %40  

Final            : %60 

Bütünleme: 

 
 

PROGRAM ÖĞRENME ÇIKTILARI İLE 

DERS ÖĞRENİM ÇIKTILARI İLİŞKİ TABLOSU 

 PÇ1 PÇ2 PÇ3 PÇ4 PÇ5 PÇ6 PÇ7 PÇ8 PÇ9 PÇ10 PÇ11 PÇ12 PÇ13 PÇ14 

ÖÇ 1  5 5 5 5 5 3 5 5 5 4 5 5 5 5 

ÖÇ 2  5 5 5 5 5 3 5 5 5 4 5 5 5 5 

ÖÇ 3  5 5 5 5 5 3 5 5 5 4 5 5 5 5 

ÖÇ 4 5 5 5 5 5 3 5 5 5 4 5 5 5 5 

ÖÇ 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 4 5 5 5 5 

ÖÇ 6 5 5 5 5 5 3 5 5 5 4 5 5 5 5 

ÖÇ: Öğrenme Çıktıları PÇ: Program Çıktıları 

Katkı 

Düzeyi 

1 Çok Düşük 2 Düşük 3 Orta 4 Yüksek 5 Çok Yüksek 

 

Program Çıktıları ve İlgili Dersin İlişkisi 

 

Ders PÇ1 PÇ2 PÇ3 PÇ4 PÇ5 PÇ6 PÇ7      PÇ8 PÇ9 PÇ10 PÇ11 PÇ12 PÇ13 PÇ14 

Hemşirelikte 

yönetim  

5 5 5 5 5 3 5 5 5 4 5 5 5 5 

 


