HARRAN UNIiVERSITESI KALITE GUVENCE YONERGESI
BiRINCi BOLUM

Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag
MADDE 1- (1) Bu yénerge, Harran Universitesi Kalite Komisyonunun faaliyet alanlarini, ydnetim

organlarini, yonetim organlarinin gorevlerine ve calisma sekline iliskin usul ve esaslari diizenlemek
amaciyla hazirlanmustir.

Kapsam

M:DDE 2- (1) Bu yonerge, Harran Universitesi Kalite Komisyonunun, egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme, toplumsal katki faaliyetleri ve idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite glivencesinin kalite
dizeylerine iliskin ulusal ve uluslararasi kalite standartlarina gore Yiksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan degerlendirilmesi, akreditasyon sirecleri ve bu kapsamda tanimlanan gorev, yetki ve
sorumluluklari ile komisyonun ¢alisma sekline iliskin hikimleri kapsar.

Dayanak
MADDE 3- (1) Bu vyonerge, 23.11.2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazetede yayimlanan

Yiksekogretim Kalite Glvencesi ve Yiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeliginin 18 inci maddesine
dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar
MADDE 4- (1) Bu yonergede gegen;

a) Akreditasyon: Bir dis degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda dnceden belirlenmis, akademik

ve alana 6zgii standartlarin Harran Universitesi program/programlari tarafindan karsilanip
karsilanmadigini 6lgen, degerlendirme ve dis kalite glivence siirecini,

b) Bagimsiz Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluslari: Yurt icinde veya yurt disinda dis
degerlendirme ve akreditasyon faaliyetleri gosteren kurum ve kuruluslari,

c) Baskan: Harran Universitesi Rektdrii’ndi,

¢) Birim: Harran Universitesine bagh fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu ve
Rektorlige bagh diger akademik ve idari birimleri,

d) Birim i¢ Degerlendirme Raporu: Harran Universitesinin egitim-6gretim, arastirma-gelistirme
ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerine iliskin kalite glivencesi siireglerini izlemek
amaciyla birimler tarafindan her yil hazirlanan birim i¢i degerlendirme raporunu,

e) Dis Degerlendirme: Universitenin birim veya programinin kalitesinin bagimsiz dis
degerlendirme ve akreditasyon kuruluslari tarafindan degerlendirilme sirecini,

f) Dis Degerlendiriciler: Yiiksekdgretim kurumlarinin kurumsal dis degerlendirme siirecinde gorev
yapmak lzere Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan dis degerlendirme siirecini ylritmek
Gzere yetkilendirilen kisileri,



g) ¢ Degerlendirme: Harran Universitesi, egitim-dgretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki
faaliyetleri ve idari hizmetlerinin kalitesinin ve kurumsal kalite gelistirme g¢alismalarinin Kalite
Komisyonu tarafindan degerlendirilmesini,

g) Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi: Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan onaylanan,
bagimsiz kurum veya kuruluslarin; belirli bir alanda 6nceden belirlenmis akademik ve alana 6zgi
standartlarin bir ylksekoégretim programi tarafindan karsilanip karsilanmadigini 6lcen dis
degerlendirme ve kalite glivence slrecini degerlendirmeye yetkili oldugunu goésteren belgeyi,

h) Kalite Giivencesi: Universite birim veya programin i¢ ve dis kalite standartlari ile uyumlu kalite
ve performans sireclerini tam olarak yerine getirdigine dair gilivence saglayabilmek icin
yapilan tim planli ve sistemli islemleri,

I) Kalite Komisyonu: Harran Universitesi Kalite Komisyonunu,

i) Koordinatorliik: Harran Universitesi Kalite Koordinatérliigiini,

i) Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KiDR): Harran Universitesinin egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve
toplumsal katki faaliyetleriile idari hizmetlerine iliskin kalite glivencesi siireglerini izlemek amaciyla
Kalite Komisyonu tarafindan her yil hazirlanan ic degerlendirme raporunu,

k) Ogrenci Temsilcisi: Ogrenci Konseyi Baskanini,

[) Rektodr: Harran Universitesi Rektoriind,

m) Senato: Harran Universitesi Senatosunu,

n) Universite: Harran Universitesini,

o) Yiksekogretim Kalite Kurulu: Yiksekdgretim kurumlarinda kalite degerlendirme ve glivencesi
calismalariile akreditasyon calismalarinin diizenlenmesi ve yiritilmesinden sorumlu Kurulu

ifade eder.
iKiNCi BOLUM

Kalite Komisyonu Organizasyon Yapisi, Gorevleri, Sorumluluklar, Calisma Esaslari ve Calisma
Organlar

Kalite komisyonu organizasyon yapisi
MADDE 5- (1) Kalite Komisyonu asagidaki Gyelerden olusur;

a) Farkl akademik birimlerden birden fazla olmamak ve farkl bilim alanlarindan olmak (izere Senato
tarafindan belirlenen en az 7 lye,

b) Genel Sekreter,

c) Strateji Gelistirme Daire Baskani,



¢) Ogrenci Temsilcisi.

(2) Kalite Komisyonunun baskanhgini Rektdr, Rektérin bulunmadigi zamanlarda Rektoriin
gorevlendirecegi Rektor Yardimcisi yapar.

(3) Komisyon tiyeleri Universite web sayfasinda ilan edilir.

(4) Senato tarafindan belirlenen Gyelerin gorev sireleri Gg yildir. Goérev siresi biten ya da gorevinden
ayrilan lyenin yerine, ayni usulle kalan slireyi tamamlamak (izere Senato tarafindan yeni liye belirlenir.
Gorev sliresi sonra eren lyeler yeniden secilebilir.

(5) Gegerli mazereti olmaksizin bir takvim yili iginde Ust Uste veya araliklarla iki toplantiya katiimayan
ya da alti aydan fazla siire ile hastalik, kaza vb. nedenle gorevini yapamaz hale gelen tyelerin tyelikleri,
surenin bitimi beklenmeden kendiliginden sona erer.

(6) Kalite Komisyonu Ogrenci Temsilcisinin yapacagi goérevler ilgili mevzuatlara uygun olarak Kalite
KoordinatorlGgl tarafindan belirlenir.

Kalite Komisyonunun Calisma Usul ve Esaslari

MADDE 6— (1) Komisyon, asagida belirtilen usul ve esaslara gore calsir:

a) Komisyon lyeleri arasindan Rektor tarafindan (li¢ yilligina Kalite Koordinatori gorevlendirilir.
Koordinator en fazla dort yardimci seger. Gorev siiresi biten Koordinator ve Koordinatoér Yardimcilari
ayni usul ile tekrar gorevlendirilebilir.

b) Komisyon her akademik yilda en az iki kez, bunlarin disinda baskanin veya koordinatoriin ¢agrisi veya
kurul Gyelerinin salt gogunlugunun yazili istegi ile toplanir. Toplanti tarihi Bagkan tarafindan belirlenir.

c) Komisyon, lye tam sayisinin salt cogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin salt ¢cogunlugu ile
karar alir. Oylarin esit olmasi durumunda baskanin oyu iki oy sayilir.

¢) Komisyonun ofis ve personel destek hizmetleri, Rektorliik tarafindan saglanir.

Kalite Komisyonunun Gorevleri
MADDE 7- (1) Komisyonun gorevleri sunlardir:

a) Universitenin stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve
toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili i¢
ve dis kalite glivence sisteminikurmak, kurumsal gostergeleri belirlemek ve bu kapsamda yapilacak
cahsmalari Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda yiritmek
ve bu ¢alismalari Senato onayina sunmak,

b) i¢c degerlendirme calismalarini yiritmek ve kurumsal degerlendirme ve kalite gelistirme
calismalarinin sonuclarini iceren yillik kurumsal degerlendirme raporunu hazirlamak ve Senatoya
sunmak, onaylanan yillik kurumsal degerlendirme raporunun, kamuoyuna duyurulmasini saglayacak
sekilde Universitenin web sayfasinda yer almasini saglamak,



c) Dis degerlendirme sirecinde gerekli hazirhklari yapmak, Yiksekogretim Kalite Kurulu ile dis
degerlendirici kurumlara her tirlt destegi vermek,

¢) Yuksekogretim Kalite Kurulunun kararlarini uygulamak.

UcUNCU BOLUM
Kalite Koordinatorliigiiniin Olusturulmasi

MADDE 8- (1) Kalite Koordinatorliigli, Kalite Koordinatori, Kalite Koordinatér Yardimcilari ve ofis
personeliile destek personelinden olusur.

Kalite Koordinatorliigiiniin Gorevleri
MADDE 9- (1) Kalite Koordinatorliginiin gorevleri sunlardir:

a) Kalite Yonetim Sistemi icin gerekli slirecleri belirlemek, uygulamak ve strdirilmesini saglamak,

b) Kalite Yonetim Sistemi performansi ve iyilestirme icin ihtiyaglari raporlamak,
c) Universitenin Stratejik Planlama ve Hazirlama faaliyetlerinde ilgili birimlerle is birligi yapmak,

¢) Universitede égrenci odaklilik kavraminin bilincinde olunmasi ve bu bilincin yayginlastiriimasi igin
¢alisma yapmak,

d) Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili konularda dis kuruluslarla iliskileri ytrtutmek,

e) Kalite Koordinatérligiiniin gérevleriyle ilgili olarak Universitenin tiim akademik ve idari birimleri
arasinda koordinasyonu saglamak,

f) Kalite standartlarini takip ederek Kalite Yonetim Sisteminin yapilanmasini saglamak,
g) Akademik birimlerin Kalite Temsilcileri ile yapilan toplantilari koordine etmek,

g) Gorev alanlariyla ilgili dokiiman hazirlamak, revizyon yapmak, yayimlamak, kaydetmek ve dagitim
yapmak,

h) Kalite i¢ denetim planini hazirlamak ve i¢ denetimlerin yapilmasini saglamak,

1) Kalite temsilcilerinin, i¢c denetgilerin, stire¢ sorumlularinin ve ¢alisanlarin Kalite Yonetim Sistemleri ile
ilgili egitim almalarini saglamak, konuyla ilgili egitimler vermek,

i) Yonetimin G6zden Gegirme toplantisi icin girdileri hazirlamak, toplantinin yapilmasi, alinan kararlarin
yazilmasi ve birimlere dagitimini yapmak,



j) Kalite hedeflerinin belirlenmesini ve hedef bazli performans 6l¢limlerinin yapilmasini saglamak,
k) Koordinatorliik biiro galismalarini yonetmek,

1) Dis denetimlerin yapilmasi i¢in gerekli tedbirleri almak,

m) i¢ ve dis paydaslarin beklenti ve geri bildirimlerini izlemek, akademik personel, idari personel, dgrenci ve
mezun memnuniyet anketlerini hazirlama ve degerlendirme galismalarini tasarlamak, uygulamak ve
raporlamaktir.

DORDUNCU BOLUM
Kalite Gilivencesi Degerlendirme Siireci

Birim i¢ Degerlendirme Raporu
MADDE 10- (1) Birimler, her yeni faaliyet yili baslangicinda Kalite Koordinatorligu tarafindan hazirlanan
sablona uyarak yillik Birim i¢ Degerlendirme Raporlarini hazirlar ve birim web sayfasinda yayimlarlar. Kalite
KoordinatorlGiglu tarafindan bu raporlar lzerinden 6n incelemeler yapilir ve gerekli ise ilgili birime geri
bildirimler yapilir. Birim i¢ Degerlendirme Raporlarinda yer alan veri ve bilgiler, Kurum i¢ Degerlendirme
Raporunda girdi olarak kullanilir.

Kurum i¢ Degerlendirme Raporu
MADDE 11- (1) Universitenin egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri ile bunlari

destekleyen idari siiregleri, stratejik plan, idare faaliyet raporu ve performans programi kapsaminda, Kalite
Komisyonu tarafindan bitiinlesik bir yaklasimla her yil degerlendirilir ve Kurum i¢ Degerlendirme Raporu
hazirlanir.

(2) Universite, ic degerlendirme calismalarini iceren Kurum i¢ Degerlendirme Raporunu her yil Ocak-Mart
aylarinda Yiuksekogretim Kalite Kurulu tarafindan olusturulan web tabanl sisteme yiikler.

(3) Kurum i¢ Degerlendirme Raporu, Universitenin resmi internet sayfasinda yayimlanarak kamuoyu ile

paylasilir.

Kurum i¢ Degerlendirme Raporunun Kapsami
MADDE 12— (1) Kurum i¢ degerlendirme raporu;

a) Universitenin misyonu, vizyonu ve stratejik hedefleri ile kalite glivencesine yénelik olarak belirlenen
politikalarini ve siireglerini,

b) Birimlerin olgulebilir nitelikte belirlenmis hedeflerini, bu hedeflerle ilgili performans gerceklesmelerini
ve bunlarin periyodik olarak gézden gegirilmesini,

c) Programlarin Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi ile iliskili ve 6grenme ciktilarina dayal
olarak yapilandirilmasi ve akreditasyon sirecinin gereklerinin yerine getirilmesi konusundaki
calismalarini,

¢) Bir 6nceki ic ve dis degerlendirmede ortaya cikan ve iyilestiriimeye ihtiya¢ duyulan alanlarla ilgili

cahsmalarini igerir.



Dig Degerlendirme
MADDE 13- (1) Dis degerlendirme, Yiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen dis degerlendirme

takvimi icerisinde, Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan taninan veya gorevlendirilen dis degerlendiriciler
veya Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi yetkisi almis bagimsiz kurum
ve kuruluslarca en az 5 (bes) yilda bir gergeklestirilir.

(2)  Yapilacak dis degerlendirme sonucundan tespit edilen iyilestirmeye agik yonler, Kalite Komisyonu
tarafindan 6ncelikle dikkate alinir ve ilgili faaliyetlerin yapilmasi icin gerekli calismalari ylrtar.

(3) Dis degerlendirmenin birim/program dizeyinde yapilmasi durumunda degerlendirme konulari,
degerlendirilecek olan birim/programin faaliyet/hizmet alani konulari ile sinirlidir.

(4) Yillik degerlendirme raporlari Universitenin resmi web sayfasinda yayimlanir.

BESINCi BOLUM
Diger Hiikiimler
Hiikiim bulunmayan haller

MADDE 14— (1) Bu Yonergede hiikiim bulunmayan hallerde ilgili mevzuat hikkiimleri ile Senato kararlari
uygulanir.

Yiriirlikten Kaldirilan Yénerge

MADDE 15 — (1) Harran Universitesi Senatosu’nun 13 Aralik 2017 — 2017/34 sayili karari ile kabul edilen
“Harran Universitesi Kalite Giivence Ydnergesi” ve 14 Kasim 2018 — 2018/35 sayili karari ile kabul edilen
“Harran Universitesi Kalite Glivence Yénergesinin Degistirilmesi Hakkinda Yénerge” yirirliikten kaldiriimistir.

Yurirliik
MADDE 16 — (1) Bu Yonerge, Senatoda kabul edildigi tarihte yurirlige girer.

Yiriatme
MADDE 17- (1) Bu Yonerge hikiimlerini Rektor yurutir.



