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Yiksekokul Web Sayfasinda ilan edilecektir.
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Dersin Yiiriitilme Sekli

Ylzylze

Ogretim Yontemi ve Ders Hazirhk

Yz ylze egitim, konu anlatim, Soru-yanit, dokiiman
incelemesi. Derse hazirlik asamasinda, 6grenciler ders
kaynaklarindan her haftanin konusunu derse gelmeden 6nce
inceleyerek gelecekler. Haftalik ders konulart ile ilgili tarama
yapilacak.

Dersin Amaci

Kalite kavrami, standart ve standardizasyon hakkinda genel
bilgilere hakim olmak

Dersin Ogrenme Ciktilari

1. Kalite yonetim sisteminin altyapisini olusturur.

2. Kalite standartlarini uygular.

3. Standardin liretim ve hizmet sektériiniin 6nemi hakkinda
bilgi sahibi olur.

4. Mikemmellik modeli uygular.
Haftalik Ders Konulari 1. Hafta | Kalite kavrami
2. Hafta | Kalite kavrami
3. Hafta | Standart ve standardizasyon
4. Hafta | Standart ve standardizasyon
5. Hafta | Standardin iretim ve hizmet sektériinde 6nemi
6. Hafta | Standardin iretim ve hizmet sektériinde 6nemi
7. Hafta | Standardin iretim ve hizmet sektériinde 6nemi
8. Hafta | Yonetim kalitesi ve standartlar
9. Hafta | Cevre standartlari
10. Hafta | Kalite yonetim sistemi modelleri
11. Hafta | Stratejik yonetim
12. Hafta | Yonetime katilma
13. Hafta | Sireg yonetim sistemi
14. Hafta | Efgm mikemmellik modeli

Olgme- Degerlendirme

Bu ders kapsaminda 1 (bir) kisa sinav, 1 (bir) ara sinav, ders
konularini kapsayan 1 (bir) yariyil sonu sinavi yapilacaktir. Her
bir degerlendirme kriterinin basari puanina etkisi ytzdelik
olarak asagida verilmistir. Sinavlar ylz ylze yapilacaktir.

Kisa Sinav: %10

Ara Sinav: %40

Yariyil Sonu Sinav: %50

Ara Sinav ve Yaniyil Sonu Sinav Tarihi Ve Saati: Birim yonetim
kurulu tarafindan tarihler belirlenerek web sayfasinda ilan
edilecektir
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PROGRAM OGRENME CIKTILARI ILE
DERS OGRENIM KAZANIMLARI ILISKISI
TABLOSU
PC1| PC2| PC3| PC4| PC5] PC6 | PC7 | PC8 | PC9| PC10| PC11| PC12| PC13| PC14| PC15
'6k1 [3 [3 [3 [2 [3 [3 |2 [4 [3 [3 |4 [3 |4 |3 |4
OkK2 (3 [3 [3 [4 |4 |4 |3 [4 [3 [4 |3 |4 |3 [3 |3
'6k3 [3 [3 [3 [2 [3 [3 |2 |4 [3 [3 |4 [3 |4 |3 |4
Oka [3 [3 [3 |4 [4 [4 |3 |4 |3 [4 |3 |4 |3 [3 |3
OK: Ogrenme Kazanimlari PC: Program Ciktilari
Katki | 1 Cok Diigiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Diizeyi
Program Ciktilari ve ilgili Dersin iligkisi
Der PC | PG2 | PG3 | PG4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PC9 | PC1 | PC1 | PC1 | PG13| PC14| PC15
1 0 1 2
Kalite 3] 3 3 2 3 3 2 4 3 3 4 3 |4 3 4
Yonetim
Sistemleri




