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Derse hazirlik asamasinda, 6grenciler ders kaynaklarindan her haftanin
konusunu derse gelmeden Once inceleyerek gelecekler. Haftalik ders
konulari ile ilgili tarama yapilacak.

Dersin Amaci

Bu derste; kalite yonetim sistemlerinin uygulama yeterliliklerinin
kazandirilmasi amaglanmigtir.

Dersin Ogrenme Ciktilan

Bu dersin sonunda 6grenci;

1. Kalite kavramini bilir.

2. Standardin iiretim ve hizmet sektdriinde 6nemini 6grenir.
3. Kalite yonetim sistemi modellerini kavrar.

4. Yonetime katilma hakkinda bilgi sahibi olur.

5. Kaynak yOnetimi sistemini dgrenir.

1.Hafta | Kalite kavrami
2.Hafta | Kalite kavrami
3.Hafta | Standart ve standardizasyon
4.Hafta | Standart ve standardizasyon
5.Hafta Standardin iiretim ve hizmet sektoriinde 6nemi. Kisa Sinav
6.Hafta Standardin tiretim ve hizmet sektoriinde 6nemi.
7.Hafta | Yonetim kalitesi ve standartlar
8.Hafta | Cevre standartlarn
9.Hafta | Kalite yonetim sistemi modelleri
10.Hafta | Kalite yonetim sistemi modelleri
Haftalik Ders Konular: 11.Hafta Stratejik yonetlm
12.Hafta | Y6netime katilma
13.Hafta | Siire¢ yonetim sistemi
14 Hafta | Efgm miikemmellik modeli
15.Hafta | Efgm miikemmellik modeli

Ol¢me-Degerlendirme

Bu ders kapsaminda 1 (bir) Ara Smav, 1 (bir) Kisa Sinav yapilacaktir.
Her bir degerlendirme kriterinin basar1 puanina etkisi yilizdelik olarak
asagida verilmistir.

Ara Smav : 30 %

Kisa Smav: 20%

Yariyilsonu Smav: :50 %

Ara Smav Tarih ve Saati: Birim tarafindan ilan edilecek tarih ve
saatlerde

Kisa Sinav Tarih ve Saati: 04.03.2020 ders saatinde
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PROGRAM OGRENME GIKTILARI iLE
DERS OGRENIM CIKTILARI iLiSKiSi TABLOSU
PC1 | PG2 | PG3 | PG4 | PG5 | PC6 | PC7 | PG8 | P9 | PC10 | Pg11 | PC12 | PC13 | PC14 | P15
ot |3 |3 |3 |3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
o2 |3 |3 |3 |3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
o6cz |3 |3 [3 |3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
oca |3 |3 |3 |3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
ocs |3 |3 [3 |3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
OK: Ogrenme Ciktilari PC: Program Ciktilar
Katki K Yiiksek
Diizeyi | 1 GOk Dilsiik 2 Disiik 3 0rta 4 Yiiksek 3 Gok Yikse
Program Ciktilari ve ilgili Dersin iliskisi
PC1 | PG2 | PC3 | PG4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PC9 | PG10 | P11 | PC12 | PC13 | PC14 | P15
Kalite Yonetim | 3 |3 |3 3 3 3 3 3 3 |3 3 3 3 3 3
Sistemleri




