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Dersin Ogretim Elemani

Ogr. Gor. Sinem BARUT KIRAT

Dersin Gilin ve Saati

Web sayfasinda ilan edilecektir.

Ogretim Elemaninin
Iletisim Bilgileri

sinembarut@harran.edu.tr

Dersin Yiiriitiilme Sekli

Yizyiize

Ogretim YoOntemi ve Ders
Hazirlik

Yiizylize egitimle, konu anlatim, soru-yanit, dokiiman incelenmesi,
tartigma. Derse hazirlik asamasinda 6grenciler her haftanin konusunu
derse gelmeden once inceleyip gelecekler. Haftalik ders konular ile
ilgili tarama yapilacak

Dersin Amaci

Bu dersin amaci, pazarlama temellerini ve pazarlama siirecini, Saglik
Turizminde pazarlamanin 6nemi, saglik turizminde pazarlama programini
etkileyen cevresel faktorleri, pazarlama bilgi sistemi ve pazarlama
arastirmasini, pazar ¢esitlerini, pazar boliimlemeyi, konumlandirmayi ve
hedef pazar se¢imi ve pazarlamada etigin roliinii anlamaktir.

Dersin Ogrenme Ciktilart

Bu dersin sonunda 6grenci;

1. Pazarlama ilkeleri ile ilgili temel kavram ve ilkeleri tanimlar.

2. Saglik Hizmetlerin pazarlamasinin gelisimi, 6zellikleri,
amaglari ile saglik turizmine duyulan ihtiyacin nedenlerini
Ogrenir.

3. Pazarlama yoneticilerinin uygulayabildigi pazarlama karmasi
stratejilerini kavrar.

4. Pazarlama bilgi sistemleri ve pazarlama arastirmasinin 6nemini
ve ¢esitlerini bilir.

5. Saglik Turizmi pazarlamasi ile ilgili kavramlar ve pazarlama
stratejilerini tanimlar

Haftalik Ders Konulari

1. Hafta: Dersin tanitimi ve 6grenim hedefleri

2. Hafta: Pazarlama ile ilgili kavramlar
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. Hafta: Pazarlama cesitleri

. Hafta: Pazarlama fonksiyonlarinin siniflandiriimasi

. Hafta: Pazarlama y6netim siireci.

. Hafta: Pazarlama ve ekonomik kalkinma
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. Hafta: Stratejik planlama ve pazarlama

8. Hafta: Pazarlama uygulamasi

9. Hafta: Pazarlama bilgi sistemi

10. Hafta: Pazarlama arastirma sistemi

11. Hafta: Pazarlama arastirma siirecinin asamalar1

12. Hafta: Pazarlama arastirma siirecinin agamalari
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13. Hafta: Tiketici pazarlari, satin alma karar siireci

14 Hafta: Genel Degerlendirme

Olgme- Degerlendirme

Bu ders kapsaminda 1(bir) kisa sinav,1 (bir) ara sinav, ders
konularini1 kapsayan 1(bir) yariyil sonu smavi yapilacaktir. Her
bir degerlendirme

kriterinin basar1 puanina etkisi yiizdelik olarak asagida verilmistir.

Kisa Smav: %20

Ara Smav : %30

Yariyil sonu Smavi: % 50

Kisa Sinav, Ara Sinav ve Yariyll Sonu Sinav Tarih ve Saati:
Birim yonetimkurulu tarafindan tarihler belirlenerek web
sayfasinda ilan edilecektir. Smavlar yiizyiize yapilacaktir.

Kaynaklar Kozak, N., Kozak, M., Kozak, M. (2006). Genel Turizm,
Ilkeler Kavramlar, Ankara: Detay Yaymevi,
Ocal, U. (2001). Genel Turizm, Izmir: Anadolu
Matbaacilik,
PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE DERS
OGRENIM CIKTILARI iLiSKiSi TABLOSU
PC1| PC2 | PC3 PC4 | PC5 PC6 | PC7 | PC8 | PCY9 | PC10 | PCI11
6(;1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
6(;2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
6c3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
6(;4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
6¢s 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
OC: Ogrenme Ciktilari PC: Program Giktilari
Katki 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 30rta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Diizeyi
PROGRAM CIKTILARI VE ILGILI DERSIN ILISKISI
Dersin Ad1 PC1| PC2| PC3| PC4| PC5| PC6| PC7| PC8| PCY9| PC10| PCI11
Saglik Turizmi 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

Pazarlamasi I




