SAGLIK HiZMETLERI MESLEK YUKSEKOKULU

SAGLIK TURIZMi iSLETMECILiGi PROGRAMI

DERS IZLENCESI
Dersin Adi Saglik Kurumlarinda iletisim
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Dersin Yiriiticiisi
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Dersin Giin ve Saati
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Ogretim Yéntemi ve Ders
Hazirhik

Yz yuze. Konu anlatim, Soru-cevap, konu bagligini giinlik hayata ve mesleki
yasantiya dair 6rneklendirme, konu hakkinda fikir alisverisleri. Derse hazirlik
asamasinda, 6grenciler internetten ve cgesitli ulasilabilir kaynaklardan her haftanin
konusu ile ilgili olarak derse gelmeden dnce 6n arastirma yapacaklardir.

Dersin Amaci

Bu derste meslek etigi ile ilgili yeterliklerinin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Dersin Ogrenme Ciktilan

Bu Dersin sonunda 6grenci;

1. Saglik Turizminde iletisim, iletisim cesitlerini 6grenir.

2. iletisim araglarini tanir, kullanma ve uygulamasini yapar.

3. Kisiler arasi iletisimin tanimini ve kapsamini yorumlar.

4. Kisiler arasi iletisimde 6nem tasiyan is cevresi, arkadas gevresi, ev, aile gibi gesitli
cevreleri daha iyi tanir.

5. Etkili bir dinleme ile etkin olmayan bir dinleme arasindaki farki ortaya koyar.

6. Edindigi teorik bilgileri bireysel calisma ve ekip ¢alismalarinda uygulama
becerisine donustardr.

Haftalik Ders Konulari

1. Hafta: Genel olarak iletisim

2. Hafta: iletisim unsurlari ve siireci

3. Hafta: iletisimin isleyisi ve ilgili kavramlar
4. Hafta: iletisim tiirleri

5. Hafta: iletisimin yapici ve bozucu engelleri
6. Hafta: iletisim engellerini asma ve etkin iletisim
7. Hafta: iletisim sekilleri

8. Hafta: iletisim modelleri

9. Hafta: iletisim modelleri

10. Hafta: Orgiitsel iletisim

11. Hafta: Orgiitsel iletisim

12. Hafta: Orgiitsel iletisimin isleyis modelleri
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. Hafta: Orgiitsel iletisimin aglani ve drgitsel iletisimin iyilestirilmesi
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. Hafta: Bilgi sistemleri ve iletisim

15. Hafta: Kitle iletisimi

Olgme-Degerlendirme

Bu ders kapsaminda genel konulari kapsayan 1 (bir) Kisa Sinav, 1 (bir) Ara Sinav ve 1
(bir) Yariyil Sonu Sinavi yapilacaktir. Her bir sinavin basari puanina etkisi ylzdelik
olarak asagida verilmistir.

Kisa Sinav: 20%

Ara Sinav : 30 %

Yariyil Sonu Sinavi: 50 %

Ara Sinav ve Yariyil Sonu Sinavi Tarih ve Saati: Birim tarafindan ilan edilecek

Kisa Sinav Tarih ve Saati: 5.Hafta ders saatinde
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PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE DERS OGRENiM CIKTILARI iLiSKiSi TABLOSU
PGl | PG2 | PC3 | PG4 | PG5 | PC6 | PC7 | PC8 | PCY | PC10 | PG11
Oc1 |5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
0c2 | 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
0¢3 | 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
0ca | 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
O¢5 | 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
0¢6 | 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
OC: Ogrenme Ciktilari  PC: Program Ciktilari
Katki Duzeyi 1 Cok Duisiik 2 Dusuk 3 Orta 4 Yiksek 5 Cok Yiiksek

Program Ciktilari ve ilgili Dersin iliskisi

Ders PC1 | PC2 | Pc3 [ Pca | Pcs | Pc6 | PC7 | PC8 | PCo | PC10 | PC11

Saghk 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Kurumlarinda
iletisim




