HARRAN UNIVERSITESI
SA(V}VLIK HiZMETLERi MESLEK XUKSEKOKULU
SAGLIK TURIZM ISLETMECILiGi PROGRAMI

Dersin Adi Kodu Yariyih T+U Ulusal AKTS
Kredisi

Saghk Turizmi Pazarlamas1 11 | 0315201 I 2 2 3

On Kosul Dersler

Dersin Dili Tiirkge

Dersin Tiirti Zorunlu

Dersin Koordinatori

Dersi Veren

Dersin Yardimcilar:

Dersin Amac1 Bu dersin amaci, Saglik Turizminde pazarlamanin &nemi, saglik turizminde
pazarlama programini etkileyen g¢evresel faktorleri, pazarlama bilgi sistemi ve
pazarlama arastirmasini, pazar g¢esitlerini, pazar bolimlemeyi, konumlandirmayzi,
tiiketici davranislari, tutundurma ve tutundurma politikalari, saglik turizminde yeni
yaklagimlar, markalagma ve marka yonetimi ve hedef pazar se¢imi ve pazarlamada
etigin roliinii anlamaktir.

Dersin Ogrenme Ciktilari Bu dersin sonunda égrenci;

1. Saglik Turizminde pazarlama ile ilgili temel kavram ve ilkeleri tanimlar.

2. Saglik turizminde pazarlamayi etkileyen mikro ve makro ¢evresel faktorleri
aciklar.

3. Pazarlama yoneticilerinin uygulayabildigi pazarlama karmasi stratejilerini
Ogrenir.

4. Saglik turizmi pazarlamasinda tutundurma ve tutundurma politikalari ile yeni
yaklagimlar1 tanimlar.

5. Saglik turizminde tutundurma ve tutundurma politikalar ile saglik turizmindeki
yeni yaklagim sahibi olur.

Dersin Igerigi Pazarlama kavrami, gelisimi, pazarlama ve ¢evre arasindaki iligkiler. Saglik
turizminde pazarlama kavrami, pazar bolimlendirme, stratejik pazarlama
planlamasu, iiriin gelistirme stratejileri, pazarlama karmasinin saglik turizminde
uyarlanmasi, konumlandirma ve hedef pazarin se¢imi, pazarlama karmast

Haftalar Konular
1 Dersin tanitimi ve 6grenim hedefleri
2 Saglik turizminde pazarlama ile ilgili kavramlar
3 Saglik turizminde pazarlama gesitleri
4 Saglik turizminde pazarlama fonksiyonlarinin smniflandirilmasi
5 Saglik turizminde pazarlama yonetim siireci.
6 Saglik turizminde stratejik pazarlama planlamasi
7 Ara siav
8 Saglik turizminde {iriin gelistirme stratejileri
9 Saglik turizminde pazarlama karmasi ve karmasinin uygulanmasi
10 Saglik turizminde pazarlama bilgi sistemi
11 Saglik turizminde konumlandirma ve hedef pazarin se¢imi
12 Saglik turizminde pazar boliimlendirmesi
13 Tiiketici pazarlari, satin alma karar siireci
14 Ornek uygulama

Genel yeterlilikler

Saglik turizminde pazarlamayi etkileyen mikro ve makro ¢evresel faktorleri agiklar. Pazarlama yoneticilerinin
uygulayabildigi pazarlama karmasi stratejilerini agiklar. Saglik turizmi pazarlamasinda tutundurma ve tutundurma
politikalar1 ile yeni yaklasimlari tanimlar. Saglik turizminde tutundurma ve tutundurma politikalari ile saglik
turizmindeki yeni yaklagimlari agiklar.
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PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM KAZANIMLARI iLiSKiSi TABLOSU
PCl | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PCY9 | PC10 | PCl1
OC1 |5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
0C2 |5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
0C3 |5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
0Cc4 |5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
0C5 |5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
OK: Ogrenme Kazamimlar1 PC: Program Ciktilar
Katki | 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
D_iize
Yl
Dersin Ad1 PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PCY9 | PC10 | PC11
Saghk Turizmi | 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Pazarlamasi 11




