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SAGLIK, KULTUR VE SPOR DAIRE BASKANLIGI iDARI
PERSONEL MEMNUNIYET ANKET RAPORU

A.Harran Universitesinde Kurumsal Aidiyet/Memnuniyet 71%
B. HRU'de Calisanlarin Gorev ve Yetkilendirmelerden Memnuniyet Oram 72%
C. Calisanlarin HRU Degerleri, Misyonu, Vizyonu, Politika ve Stratejileri Icin
Memnuniyet Orani 68%
D. Universitemizin Degisime ve Doniisiime Gosterdigi Yaklasim Konusundaki
Memnuniyet 72%
E. Calisanlarin iletisim ve iliskilerden Memnuniyetleri 75%
F. Calisanlarin HRU'niin Ust Yonetiminden Memnuniyeti 60%
G. Cahsanlarim HRU'niin Birim Yénetiminden Memnuniyeti 80%
G. Cahsanlarin Tamima-Takdir Memnuniyeti 67%
H. Ihtiyac Duydugunuzda Universitemizin Ilgili Birimleri ile letisime

Gecebilme Konusundaki Memnuniyetiniz 67%
I. Calisanlarin idari Hizmetlerden Memnuniyet Oram 77%
i Isinizi Yapabilmeniz i¢in Gerekli Olan Teknik Destegin Saglanmasi

Konusunda Memnuniyetiniz 81%
J. Calisanlarin Calisma Ortamindan Memnuniyetleri 81%
K. Kiitiiphane Hizmetlerinden Personel Memnuniyet Orani 81%
L. Cahsanlarin Egitim ve Gelistirme imkanlarindan Memnuniyet Diizeyi 61%
M. Harran Universitesinde Cevresel Memnuniyet Etkisi 63%
N. Hizmet ici Egitim Hizmetlerinden Memnuniyet Orani 59%
O.IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ORANI (BiRiM) 71%
Birimdeki Toplam idari Personel Sayist 35
Calisan Memnuniyeti Anketine Katilan Birim Idari Personel Sayisi 8
Cahsan Memnuniyeti Anketine Katilan Birim Idari Personel Oram (%) 23%
Idari Hizmetleri Degerlendirme Anketine Katilan Birim Idari Personel Oram (%6) 23%
Degerlendirmesi Yapilan Birim Idari Personel Anket Sayisi 8




