Dersin Ad1 Kodu Yariyih T+U Kredisi AKTS

Pazarlama Arastirmasi 1004628 Vi 3+0 3 5
On kosul Dersler -
Dersin Dili Tirkge
Dersin TUru Secmeli

Dersin Koordinatori

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilar:

Dersin Amaci

Bu ders iyi bir pazarlama aragtirmast i¢in gerekli yetenekleri kazandirmayi
amaglamaktadir. Pazarlama alanindaki g¢alismalarda dogru sorulari sorabilme,
dogru yontemleri izleyerek dogru sonuglara ulasabilme, verileri kodlama, analiz
etme ve bunlar1 raporlayabilme becerilerinin artirilmasidir.

Dersin Ogrenme Ciktilar1 | Bu dersin sonunda égrenci;

1. Pazarlama arastirmasinin tarihsel gelisimini kavrar.

2. Pazarlama arastirmasinin ne tip bilgiler saglayabildigini ve pazarlama
yonetiminde ne sekilde kullanildigini tanimlar.

3. Cesitli arastrma yontemlerini tanimlayabilecek, bunlarin birbirlerine
kiyasla giiclii ve zayif yonlerini yorumlar.

4. Degisik pazarlama problemlerinde hangi pazarlama arastirmasi
yonteminin uygun olacagima karar verir.

5. Temel dlgimleme teknikleri ile veri toplama yontemlerini tanimlar.

6. Is yasaminda bir pazarlama arastirmasi projesini tasarlayip uygular.

Dersin Igerigi

Pazar arastirmalarmin pazarlama yonetimindeki yeri ve Onemi, arastirma
sorunlarim belirlenmesinden veri toplanmasina, degerlendirilmesine varan siireg,
kalitatif ve kantitatif veri toplama teknikleri, tuketici i¢ gorisu tespiti, toplanan
bilginin degerlendirilmesi ve stratejiye doniistiiriilmesi

Haftalar Konular
1 Pazarlama arastirmalarina giris
2 Pazarlama arastirmasi siirecine genel bir bakis / kalitatif aragtirma teknikleri
3 ikincil veriler
4 Anketle veri toplama
5 Aragtirma tasarimi ve potansiyel hata kaynaklari
6 Gozlem/deney
7 Olgme ve dlgekleme
8 Olgme ve 6lgekleme 1
9 Anket tasarimi
10 Ornekleme siireci
11 Ornekleme Tirleri ve Hipotez testleri | (Z testi)
12 Hipotez testleri 11 (t Testi)
13 Uyumun iyiligi testleri
14 Ki-kare testi

Genel Yeterlilikler

1. Isletme yonetiminde gérev alacak olan bireylerin, pazarlama arastirmasi ile ilgili gerekli bilgi ile
donanmalar1 halinde, 1lyi tasarlanmis bir pazarlama arastirmasi problemin tanimlanmasi,
yapilandirilmas1 ve ¢oziimii i¢in gerekli bilgiyi saglar, bu becerinin kazanilmasi ise isletmelerde
basariya ulagmada biiylik 6nem tagimaktadir.
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Degerlendirme Sistemi

Egitim-Ogretim dénemi basinda ders izlenceleri formunda agiklanacaktir.




PROGRAM OGRENME CIKTILARI ILE
DERS OGRENIM KAZANIMLARI iLiSKiSi TABLOSU
PC | PC | PC | PC | PC | PC | PC | PC | PC | PC | PC | PC | PC | PC | PC | PC
1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10 | 11 | 12 | 13 | 14 | 15 | 16
OK1| 2 3 5 4 4 4 4 3 4 1 1 1 4 4 4 2
OK2| 3 35| 4| 43|33 |4 1|11 4] 4a]|4]02
OK3| 2 3 5 4 4 4 4 3 4 1 1 1 4 4 4 2
OK4 | 3 5 4 4 4 4 3 4 1 1 1 4 4 4 2
OK5 | 2 3 5 4 4 4 4 3 4 1 1 1 4 4 4 2
OK6 | 2 5 5 4 4 4 4 3 4 1 1 1 4 4 4 2
OK: Ogrenme Kazamimlar1 PC: Program Ciktilar1
g?‘tk‘. 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 30rta 4 Ytksek 5 Cok Yiiksek
Uzeyi
Program Ciktilar1 ve flgili Dersin iliskisi
Ders Adi PC |PC |PC |PC |PC |PC |PC |[PC |PC |PC |PC |PC |PC |PC |PC |PC
112 (3|4 |5 |6 |7 |8 ]9 10|11 |12 |13 |14 |15 |16
Pazarlama 21 3|5 | 4| 4|44 3|4]1]1]|1]a]|a|a|2
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