HARRAN ÜNİVERSİTESİ SURUÇ M.Y.O.
İŞLETME YÖNETİMİ PROGRAMI
	Dersin Adı
	Kodu
	Yarıyılı
	T+U
	Kredisi
	AKTS

	İşletme Becerileri ve Grup Çalışması
	1804207
	2
	1+1
	2
	2


	Ön koşul Dersler
	


	Dersin Dili
	Türkçe

	Dersin Türü
	Zorunlu

	Dersin Koordinatörü
	Okt. Kasım KAYA

	Dersi Veren 
	Öğrt. Gör. Mustafa ŞİT

	Dersin Yardımcıları
	

	Dersin Amacı
	Öğrencilerin insan ilişkileri ve grup çalışmalarını kavrayabilmeleri, işletme yönetiminde karşılaşılan sorunlar ve bunların çözümünde uygulanacak yöntemleri tanıyabilmelerini sağlama.

	Dersin Öğrenme Çıktıları 
	Bu dersin sonunda öğrenci; 

1. İnsan ilişkileri ve grup çalışmasını açıklayabilecektir.
2. İşletme yönetiminde karşılaşılan sorunları açıklayabilecektir.
3. Kriz, örgütsel çatışma, örgütsel stresi açıklayabilecektir.


	Dersin İçeriği
	İnsan ilişkileri ve grup çalışmaları, işletme yönetiminde karşılaşılan sorunlar,kriz, örgütsel çatışma,motivasyon,toplantı örgütsel stres.


	Haftalar
	Konular

	1
	İşletme yönetimi

	2
	İşletmelerde sorun çözme

	3
	Örgütsel çatışma

	4
	Çatışmanın yönetimi

	5
	Kişisel iletişim

	6
	Örgütsel iletişim

	7
	Arasınav

	8
	Örgütlerde insan ilişkileri

	9
	Örgütlerde gruplar

	10
	İş ve işletme ahlakı

	11
	Örgütsel motivasyon

	12
	Kendini geliştirme ve özyetim

	13
	Zaman yönetimi

	14
	Stres yönetimi, Konuşma ve mülakat


	Genel Yeterlilikler

	Dersin özelliğine göre uygun çalışma tekniklerini seçme ve uygulama.


	Kaynaklar

	Kara M. A. İşletme Becerileri Ve Grup Çalışması, Murathan Yayınevi,2008
Tutar H.,.Yılmaz M.K.,Erdönmez C., İşletme Becerileri Grup Çalışması,Nobel Yayıncılık,2003


	Değerlendirme Sistemi

	Arasınav:  %40     
Final:      %60
Projeler:

Ödevler:        


