	Dersin Adı
	Kodu
	Yarıyıl
	Teorik
(Saat/Hafta)
	2
	Kredisi
	AKTS

	
	
	
	Uygulama
(Saat/Hafta)
	0
	
	

	Pazarlama Mevzuatı
	1106225
	II
	Laboratuar
(Saat/Hafta)
	0
	2
	2


	Dersin Dili
	Türkçe

	Dersin Düzeyi
	Ön Lisans

	Dersi Veren(ler)
	Öğr. Gör. Fulya ALGÜL

	Dersin Amacı
	Bölüm öğrencilerinin daha başarılı bir işletmeci olmalarını sağlayacak -tüketici hakları, tüketicinin korunması, rekabet, marka, fikir ve sanat eserleri gibi konularda- ihtiyaç duyacakları mesleki bilgi ve beceriye sahip olmalarını sağlamak; iş hayatlarında işletmeci olarak yürütecekleri işletme faaliyetleri ile günlük yaşamlarında tüketici olarak karşılaşacakları durumlar hakkında bilinçli davranmalarına ve doğru kararlar vermelerine imkan sağlayacak donanıma sahip olmalarını sağlamak. 

	Dersin Öğrenme Çıktıları
	-Tüketici hakları ve tüketicinin korunması gibi konularda temel bilgileri sunmak
-İşletmelerin pazarlama uygulamalarını ve başarılarını etkileyecek tüketicilerle ilgili temel konuları öğretmek

-Müşteri odaklı pazarlama gibi modern pazarlama eğilimlerinin uygulanması için gerekli teknik donanımı öğretmek

-Pazarlama faaliyetlerinin daha doğru ve hukuki çerçevede yürütülmesi için gerekli mevzuatı öğretmek

	Öğretim Yöntemleri
	Düz anlatım.
Proje ödevi ile desteklenecektir.

	Dersin İçeriği
(Kısa tanımı)
	Tüketici haklarındaki gelişmeler, temel tüketici hakları, pazarlamanın hukuki boyutu ve temel kavramlar, pazarlama alanıyla ilgili başlıca yasa ve yönetmelikler. 





HAFTALIK KONULAR
	Hafta
	DERSİN TEORİK KONU BAŞLIKLARI
	Süre
(Saat)

	1
	Tüketici haklarındaki gelişmeler ve temel tüketici hakları
	2

	2
	Pazarlamanın hukuki boyutu ve temel kavramlar
	2

	3
	Sözleşme (akit) Hukuku: Akit Türleri, Akitlerin Oluşumu, İrade ve İrade Beyanı, Akitlerde Şekil ve Temsil
	2

	4
	Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ve Yönetmelikler - Genel İnceleme
	2

	5
	Ayıplı Mal, Haksız Şart, Devre Tatil Sözleşmeleri ve Paket Tur Sözleşmeleri Yönetmelikleri
	2

	6
	Kampanyalı Satışlar, Kapıdan Satışlar, Mesafeli Sözleşmeler,Tüketici Kredileri, Etiket ve Fiyat Listeleri Yönetmelikleri
	2

	7
	Garanti Belgeleri, Tanıtma ve Kullanma Klavuzları, Sanayi Mallarının Satış Sonrası Hizmetleri, Ticari Reklamlar, Konut Finansman Sistemi, Tüketici Konseyi ve Tüketici Sorunları Hakem Heyetleri Yönetmelikleri
	2

	8
	Rekabetin Korunması Hakkında Kanun
	2

	9
	Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu ve Gıdaların Üretimi, Tüketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun, Ürünlere İlişkin Teknik Mevzuata Dair Kanun
	2

	10
	Marka, Markaların Korunması Hakkında Kanun ve Markaların Tescili
	2

	11
	Ticaret Unvanı ve İşletme Adı
	2

	12
	Pazarlamada Etik Kavramı
	2

	13
	Yaşanmış Tüketici Sorunlarından Örnekler
	2

	14
	Yaşanmış Tüketici Sorunlarından Örnekler
	2


	Kaynaklar
	Babacan, Muazzez (2004) Pazarlama Mevzuatı, Ankara, Detay Yayıncılık

	Ders Materyali (Yardımcı ekipman, maket vs)
	Gerçek hayattan vaka örnekleri incelenecektir.

	Devam Zorunluluğu
	%70



DEĞERLENDİRME SİSTEMİ
	YARIYIL İÇİ ÇALIŞMALAR
	Sayı
	Katkı Payı (%)

	Ödevler
	0
	0

	Sunum
	0
	0

	Arasınavlar (Hazırlık Süresi Dahil)
	1
	100

	Proje
	0
	0

	Laboratuar
	0
	0

	Arazi Çalışması
	0
	0

	Kısa  Sınavlar
	0
	0

	Dönem Ödevi / Projesi
	0
	0

	Portfolyo Çalışmaları
	0
	0

	Raporlar
	0
	0

	Öğrenme Günlükleri
	0
	0

	Bitirme Tezi/Projesi
	0
	0

	Seminer
	0
	0

	Diğer
	0
	0

	Kredi
	1
	100 

	YARIYIL İÇİ ÇALIŞMALARIN BAŞARI NOTUNA KATKISI
	-
	40

	YARIYIL SONU SINAVININ BAŞARI NOTUNA KATKISI
	-
	60

	Kredi
	
	100



AKTS - İŞ YÜKÜ TABLOSU
	ETKİNLİKLER
	Sayı
	Süre
(Saat)
	Kredi
İş Yükü

	Ders Süresi
	14
	2
	28

	Sınıf Dışı Çalışma Süresi
	0
	0
	0

	Ödevler
	0
	0
	0

	Sunum
	0
	0
	0

	Arasınavlar (Hazırlık Süresi Dahil)
	1
	10
	10

	Proje
	0
	0
	0

	Laboratuar
	0
	0
	0

	Arazi Çalışması
	0
	0
	0

	Yarıyıl Sonu Sınavı (Hazırlık Süresi Dahil)
	1
	12
	12

	Kısa Sınavlar
	0
	0
	0

	Dönem Ödevi / Projesi
	0
	0
	0

	Portfolyo Çalışmaları
	0
	0
	0

	Raporlar
	0
	0
	0

	Öğrenme Günlükleri
	0
	0
	0

	Bitirme Tezi/Projesi
	0
	0
	0

	Seminer
	0
	0
	0

	Diğer
	0
	0
	0

	Kredi İş Yükü
	 
	 
	50

	Kredi İş Yükü / 25
	 
	 
	2

	Dersin AKTS Kredisi
	
	 
	2


