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Dersin Koordinatori

Dersi Veren

Dersin Yardimcilar:

Dersin Amaci Bu dersin amaci, insaat miihendisligi O6grencilerinin, kalite yOnetimin temel
kavramlar1 konusunda bilgilenmelerini saglayarak, sosyal icerikli bilgilerini
arttirmaktir.

Dersin Ogrenme Ciktilari Bu dersin sonunda 6grenci;

1.Kalite kavramini tanimlar.

2.Kalitenin unsurlarmi agiklar.

3.Toplam kalite yonetimi kiiltiiriinii agiklar.

4.Toplam kalite yonetimi araglar1 ve uygulamalar1 hakkinda bilgi sahibi olur.
5.Kalite yonetim sistemleri hakkinda bilgi sahibi olur .

Dersin Igerigi Bu derste kalite kavrami; kalite unsurlari; toplam kalite yonetimi (TKY); TKY" nin
gelisimi, amaglari, genel ilkeleri; TKY araglar1 ve genel kullanimlari; kalite yonetim
sistemleri hakkinda bilgiler verilecektir.

Haftalar

Konular

1 Kalite Kavrami
2 Kalitenin Amaglar1 ve Kalitenin Unsurlari
3 TKY Kavrami ve TKY' nin amaglari
4 TKY' nin tarihsel gelisimi
5 TKY" nin temel ilkeleri
6 TKY' nin uygulanma siireci
7 Ara Smav
8 Siirekli iyilestirme mantig1
9 TKY ile insan ve siireg iligkisi
10 TKY Araglari
11 TKY Araglari
12 Kalite yonetim sistemleri
13 Kalite kiiltiirii ve etik
14 Genel tekrar

Genel Yeterlilikler

1. Kalite ve TKY kavramlarini anlayarak, TKY araglarini ve kullanim alanlarini temel diizeyde 6grenir.
2. Kalite yonetim sisteminin ne ige yaradigmi anlayan, kalite ve etik iligkisini yorumlayabilen, kendi alantyla
kalite bilincini bagdastirabilen 6grenci genel yeterlilige sahip olmus demektir.
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Degerlendirme Sistemi

Ara smav: % 40
Final: % 60
Biitiinleme:




PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM KAZANIMLARI iLiSKiSi TABLOSU
PC1 |PC2 |PC3 |PC4 |PC5 |PC6 |PC7 |PC8 |PC9 [PC10 |PC11
oc1 3 3 4 3 4 3
0c2 3 3 4 3 4 3
0C3 3 3 4 3 4 3
0c4 3 3 4 3 4 3
0Cs 3 3 4 3 4 3
OC: Ogrenme Ciktilar1 PC: Program Ciktilari
K.z.‘tkl . 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Diizeyi
Program Ciktilan ve Ilgili Dersin iliskisi
PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PC9 | PC10 | PCI11
Kalite
Yonetiminin 3 3 4 3 4 3
Temel
Kavramlan




